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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
LEGISLATURA ZACATECAS

ENTIDAD FISCALIZADA: SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
OJOCALIENTE, ZACATECAS.
EJERCICIO FISCAL: 2019

INFORME GENERAL EJECUTIVO
Derivado de la Solventacién del Informe Individual sobre la Revisién de la Cuenta Publica 2019

A EFECTO DE DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 63 DE LA LEY DE FISCALIZACION Y
RENDICION DE CUENTAS DEL ESTADO DE ZACATECAS SE DA A CONOCER EL SIGUIENTE
CONTENIDO:

I DICTAMEN DE LA REVISION Y FISCALIZACION DE LA CUENTA PUBLICA DEL SISTEMA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OJOCALIENTE, ZACATECAS
RELATIVA AL EJERCICIO FISCAL 2019.

C. Radul Brito Berumen, Licenciado en Contaduria, con Cédula Profesional 2344737, expedida por la
Direccion General de Profesiones dependiente de la Secretaria de Educacion Publica, en caracter de
Auditor Superior del Estado de Zacatecas, por medio del presente, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 63 y 101 parrafo primero, fraccién XVI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
Estado de Zacatecas, me permito rendir el Dictamen correspondiente a la revision y fiscalizacion de la
Cuenta Publica del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas
relativa al ejercicio fiscal 2019.

De conformidad con lo establecido en el articulo 121 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Zacatecas, en relacion al articulo 20 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del
Estado de Zacatecas, es obligacion de los Ayuntamientos presentar ante la Legislatura del Estado a mas
tardar el 30 (treinta) de abril, la Cuenta Publica correspondiente al afio anterior.

I.I. Antecedentes
a) La Auditoria Superior del Estado remitié al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarilladé de
Ojocaliente, Zacatecas el oficio circular nimero PL-02-03-RD/0497/2020 el dia 18 de febrero de 2020

con relacién a la integracion y presentacion de la Cuenta Publica del ejercicio 2019.

b) La Auditoria Superior del Estado publicé en el Periédico Oficial el dia 29 de enero de 2020 su Programa
Anual de Auditorias, dentro del cual se incluye la revisién al Sistema Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas.
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c) La Cuenta Publica del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, correspondiente al ejercicio 2019, se present6 ante la Legislatura del Estado de Zacatecas el
dia 12 de junio de 2020, misma que fue remitida mediante oficio DAP/2391 a la Auditoria Superior del
Estado para su correspondiente revision y fiscalizacion el dia 24 de junio de 2020.

d) La Auditoria Superior del Estado, a través de su personal, dio inicio el dia 03 de julio de 2020 a la
fiscalizacion correspondiente, sefialando en el Acta respectiva el arranque del proceso de fiscalizacion de
la Cuenta Publica del ejercicio 2019.

e) Con la informacion presentada por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas referente a la situacion que guardan los caudales publicos, se llevo a cabo la
fiscalizacion a fin de evaluar que el ejercicio de los recursos se haya realizado con apego a la
normatividad, cuyos resultados fueron incorporados en el Informe Individual a que se refieren los articulos
60 y 61 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mismo que la
Auditoria Superior del Estado remitié a la Legislatura del Estado mediante oficio PL-02-01-3963/2020 de
fecha 09 de diciembre de 2020.

f) Dentro del plazo sefialado en el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado
de Zacatecas (término improrrogable de veinte dias habiles contados a partir del dia en que surta efectos
la notificacion del Informe Individual), el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas no presentd la informacién y documentacion que consider6é pertinente para
solventar las observaciones sefialadas en el Informe Individual sobre la revision de la Cuenta Publica.
Informacién y documentacion que fue valorada dentro del proceso de solventacion por la Auditoria
Superior del Estado.

I.Il. Consideraciones

De acuerdo a lo dispuesto en los articulos 116 fraccion Il parrafo sexto y 134 segundo parrafo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 71 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Zacatecas, se establece la facultad de la Auditoria Superior del Estado, para la revision y
fiscalizacion de la Cuentas Publicas.

En este mismo sentido, conforme el articulo 121 parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Zacatecas, en concordancia con el articulo 20 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Zacatecas, menciona que los Ayuntamientos presentaran a la Legislatura del
Estado, y en sus recesos a la Comision Permanente, a mas tardar el 30 (treinta) de abril, la Cuenta Publica
correspondiente al afio anterior.
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En el caso que nos ocupa, la revision y fiscalizacion de la Cuenta Publica del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, se aplico la normatividad vigente durante el
ejercicio fiscal examinado.

La Auditoria Superior del Estado, en ejercicio de sus funciones de revisién superior se encuentra facultada
para realizar visitas e inspecciones, a través de su personal expresamente comisionado y habilitado para
efecto de realizar las auditorias correspondientes, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 29,
35, 36, 37, 39 y 72 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas.

LIIl. Objeto de la Revisidon

Dentro de las actividades desarrolladas en materia de revision y fiscalizacion superior de la cuenta
publica y/o gestién financiera se cubrieron los siguientes objetivos:

- Comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Ingresos y sus tarifarios autorizados, ademas
del Presupuesto de Egresos, asi como analizar las desviaciones presupuestales y demas disposiciones
legales aplicables, en cuanto a los ingresos y gasto publico.

— Determinar discrepancias entre las cantidades correspondientes a los ingresos o a los egresos, con
relacion a los conceptos y a las partidas respectivas, incluyendo los programas autorizados, ejecutados
con recursos municipales, estatales o federales, y los convenios suscritos.

— Verificar el cumplimiento de los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, norma de
informacioén financiera gubernamental y de las disposiciones contenidos en los ordenamientos legales
correspondientes.

— Verificar la forma y términos en que los ingresos fueron recaudados, obtenidos, captados y administrado.

- Revisar que los egresos se ejercieron en los conceptos y partidas autorizados, incluyendo entre otros
aspectos, que la contratacion de las adquisiciones y obra publica, arrendamientos, subsidios,
aportaciones, transferencias y donativos, y si los actos, convenios, mandatos, fondos, fideicomisos,
prestacion de servicios publicos, operaciones o cualquier acto, esquema o instrumento de pago a cotto y
largo plazo que las Entidades fiscalizadas celebren o realicen relacionados con el ejercicio del gasto
publico, se ajustaron a la legalidad, si se encuentran comprobados mediante el documento fiscal que
corresponda al acto realizado, si se encuentran debidamente justificados, si corresponden a las
actividades propias del Ente Publico y si no han causado detrimento en contra de la Hacienda Publica o,
€n su caso, de su patrimonio.

— Verificar que los recursos provenientes de financiamientos y otras obligaciones y empréstitos se
obtuvieron en los términos autorizados, si se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las
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leyes y demas disposiciones aplicables, y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos
respectivos y se aplicaron de conformidad con lo aprobado.

—  Verificar que la gestion financiera y demas informaciéon contable, financiera, contable, patrimonial,
presupuestaria y programatica, se haya dado cumplimiento a disposiciones legales aplicables en materia
de registro y contabilidad gubernamental, asi como que se hayan adoptado e implementado los acuerdos
y lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

—  Verificar si se cumplié con las disposiciones juridicas aplicables en materia de contratacion de servicios,
obra publica, adquisiciones y arrendamientos, asi como en la otorgacion de concesiones de servicios
publicos; en lo referente a almacenes y demas activos; recursos materiales, y demas normatividad
aplicable al ejercicio del gasto publico.

- Verificar el cumplimiento de la normatividad respecto a la conservacién, uso, destino, afectacion,
enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles.

—  Verificar que los programas y su ejecucion se ajustaron a los términos y montos aprobados en el

Presupuesto de Egresos, asi como revisar el cumplimiento de los objetivos y metas contenidos en los
programas de los Entes Publicos, verificando la eficiencia, la eficacia y la economia en la aplicacion y
transparencia de los recursos publicos.
Verificar la existencia, recepcion y el precio de las obras, bienes adquiridos y servicios contratados, que
su calidad y especificaciones correspondan a la adquirida o contratada para comprobar si las inversiones
y gastos autorizados a los Entes Publicos se aplicaron legal y eficientemente al logro de los objetivos y
metas de los planes y programas aprobados, asi como al cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables.

— Verificar que se difunda en internet la informacion financiera, contable y presupuestal relativa a las
caracteristicas de las obligaciones que se establecen en la Ley de Coordinacion Fiscal, Ley General de
Contabilidad Gubernamental y Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como
revisar el contenido y autenticidad de la informacion.

- ldentificar los aspectos, operaciones y controles que presenten deficiencias de naturaleza administrativas,
con la finalidad de emitir las observaciones y recomendaciones para su fortalecimiento permanente.
Promover las acciones o denuncias correspondientes para la imposicion de las sanciones administrativas
y penales por las faltas graves que se adviertan derivado de sus auditorias e investigaciones, asi como
dar vista a las autoridades competentes cuando detecte la comision de faltas administrativas no graves
para que continten la investigacion respectiva y promuevan la imposicion de las sanciones que procedan.

l.IV. Alcance de la Auditoria

Con base en la informacion proporcionada por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas relativa a la situacion de los caudales publicos correspondientes al ejercicio fiscal
2019, se llevaron a cabo trabajos de auditoria con la finalidad de evaluar su apego a la normatividad y a
su correcta utilizacion.

Fecha de Autorizacion: 06 / 04 / 2021

Av. Pedro Coronel #20 Teléfonos: 01(492) 922 8584
Fracc. Caiiada la Bufa 01(492) 922 8637
C.P. 98619, Guadalupe, Zac. www.asezac.gob.mx




Informe General Ejecutivo a CédigoiFﬁ-FlF;CS-Qﬂ -35
P . 0. Revision:
Munlcu')olﬁféy;]é)nr%asn|smos Pagina 5 de 47

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
LEGISLATURA ZACATECAS

Se aplicaron las Normas de Auditoria Gubernamental Generalmente Aceptadas y demas leyes aplicables,
y en consecuencia se incluyeron las pruebas a los registros de contabilidad y procedimientos de
verificacion que se consideraron necesarios en las circunstancias.

L.V. Facultades y Obligaciones de los Servidores Publicos

Articulos 108, 109 primer parrafo, fracciones Il y Il y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 119, 121, 122, 138 segundo parrafo, 147, 154 y 167 de la Constituciéon Politica del Estado
Libre y Soberano de Zacatecas; 1, 3 fraccion XXV, 4 y 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 84 y 85 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; y, 80, 84, 100, 103, 105, 107,
109, 111, 170 y 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas.

I.VI. Resultados

Una vez analizada la informacion presentada por el Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas auditado en los plazos que sefala la Ley, se valoraron cada
uno de los elementos probatorios aportados tendientes a solventar las observaciones plasmadas en el
Informe Individual sobre la Revision a la Cuenta Publica, los resuitados de dicha valoracion se encuentran
reflejados en el apartado especifico de este informe a que se refiere el articulo 63 fraceion Il de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas.

Derivado de lo antes sefialado, esta Auditoria Superior del Estado DICTAMINA que de la revision a la
muestra que la integra, se observa que el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas cumple con la obligacion constitucional de rendicion de cuentas con la salvedad
de las observaciones plasmadas en el apartado sefialado en el parrafo anterior y que se indican como No
Solventadas.

Se remite el presente Dictamen para los efectos correspondientes, en la Ciudad de Guadalupe,
Zacatecas, a los 10 dias del mes de junio del afio 2021.

AT TAMENTE

\
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1. APARTADO ESPECIFICO CON LAS OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL

ESTADO.

Este contenido se encuentra dentro de la fraccion V, de conformidad con lo establecido en el articulo 63 de la
Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Zacatecas.

1. LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES QUE, EN SU CASO, LOS ENTES PUBLICOS HAYAN

PRESENTADO.

La informacion requerida, se encuentra contenida en la tabla de la fraccion V, de conformidad con lo establecido
en el articulo 63 la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas.

V. RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA FISCALIZACION.
ACCIONES DERIVADAS DEL INFORME INDIVIDUAL ACCIONES DERIVADAS DE SOLVENTACION
. “ ACCIONES | AcciONES SUBSISTENTES
. NOMBRE | CANTIDAD —— —
- i SOLV. | NOSOLV. CANTIDAD | TIPO
7 IE!
7 0 [
Pliego de Observaciones 1 Otras
Recomendaciones 10 0 10 10 REC
SEP 1 0 1 1 SEP
SUBTOTAL 18 0 18 19 <
Denuncia de Hechos N/A ~N/A N/A N/A N/A
TESOFE N/A N/A N/A N/A N/A
SAT N/A N/A N/A N/A N/A
Otros N/A N/A N/A N/A N/A
IEl N/A N/A N/A N/A N/A
SUBTOTAL - Jer ey 3 3
TOTAL 18 0 18 19 .
SIGLAS

REC: Recomendacion

SEP: Seguimiento en Ejercicios Posteriores
IEI: Integracion de Expediente de Investigacion
DH: Denuncia de Hechos

TESOFE Hacer del conocimiento a la Tesoreria de la Federacion el incumplimiento a las Disposiciones Normativas sobre el Ejercicio de los Recursos
SAT: Hacer del conocimiento del Servicio de administracion Tributaria y/o a las Autoridades Fiscales (SAT) competentes en la Localidad, los hechos que puedan entrafiar

el incumplimiento de las disposiciones fiscales

Otros: Hacer del conocimiento de las Entidades de los hechos que pudieran entrafar el incumplimiento de las disposiciones legales

NOTA: Las acciones de Denuncia de Hechos, Hacer del conocimiento a la Tesoreria de la Federacién del Incumplimiento a las Disposiciones Normativas
sobre el ejercicio de los recursos, Hacer del conocimiento al Servicio de Administracion Tributaria y/o a las Autoridades Fiscales (SAT) competentes en la
Localidad, los hechos que puedan entrafiar el incumplimiento de las disposiciones fiscales, y Hacer del conocimiento de las Entidades los hechos que
pudieran entraiar el Incumplimiento de las disposiciones legales, se incluyen para conocimiento, toda vez que las mismas se determinan de forma directa

y llevan su tramite de manera independiente
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V. JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES QUE, EN SU CASO, LAS ENTIDADES FISCALIZADAS
HAYAN PRESENTADO EN RELACION CON LOS RESULTADOS Y LAS OBSERVACIONES QUE SE
LES HAYAN DETERMINADO.

La siguiente tabla contiene la informacién de las fracciones II, Ill y V, del articulo 63 de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas.

OBSERVACIONES NOTIFICADAS SOLVENTADAS Y NO SOLVENTADAS DE LA AUDITORIA A
RECURSOS PROPIOS

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-01, Observaciéon RP-01

Derivado de la revision al rubro de Ingresos, especificamente por concepto de consumos, se verifico que el ente suditado
cuenta con 1,851 usuarios, de los cuales se encuentran en estado de morosidad al cierre del ejercicio 2019, lo que representa
un importe de $8,983,927.18, en los cuales se puede observar desde 1 hasta 303 periodos de adeudo con el Organismo
Operador.

Observandose que el ente auditado no exhibié evidencia documental suficiente y competente respecto a las acciones
realizadas por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, para abatir el rezago en el
pago por consumo de agua potable, las cuales deberian incluir el cobro coactivo.

Es preciso sefalar que el Cédigo Fiscal del Estado de Zacatecas y sus Municipios establece la siguiente normatividad:
“Articulo 17. El crédito fiscal se extingue por prescripcion en el término de cinco aios. El computo del plazo de la prescripcién,
inicia a partir de la fecha en que el pago del crédito fiscal fijado en cantidad liquida pudo ser legalmente exigido”.

“Articulo 131. Las facultades de las autoridades fiscales para determinar las contribuciones o los aprovechamientos omitidos
y sus accesorios, asi como para imponer sanciones por infracciones a las disposiciones fiscales, caducan en el plazo de cinco
afos...”.

“Articulo 11. Cuando los contribuyentes o responsables solidarios no cubran las contribuciones o los aprovechamientos en la
fecha o dentro del plazo fijado por las disposiciones fiscales, su monto se actualizara desde el mes en que debi6 hacerse el
pago y hasta que el mismo se efectie; ademas, deberan pagarse recargos en concepto de indemnizacién al Estado o
Municipio segun corresponda, por la falta de pago oportuno.

...Los recargos por falta de pago oportuno de contribuciones o aprovechamientos se causaran hasta por cinco afios...".
Aunado a lo anterior, se recibié en Oficialia de Partes de la Auditoria Superior del Estado en fecha 11 de marzo de 2020, el
oficio numero 1661, suscrito por | NG Sindica Municipal y dirigido al L.C. Raul Brito
Berumen, Auditor Superior del Estado, en el que manifiesta lo siguiente:

“RESULTADO RP-01, OBSERVACION RP-01 EN DONDE SE REPORTA No se cuenta con un Padrén de usuarios
actualizado. Y donde se solicita:

1.- Informe el procedimiento llevado a cabo que permitié conocer que no se cuenta con padrén de usuarios.

... y alarevision realizada al Sistema Integral Comercial, version 2.0 a cargo de la Gerencia Comercial se observa lo siguiente.
Partiendo de los usuarios registrados de alta en el sistema SIC con un universo de 7,642 registros, divididos en estatus desde
tipo A, D, y E, los cuales significan A=Activo, o con servicio, D= Estatus Suspendido por adeudo, E= Estatus en espera.
Después de realizar una revision minuciosa al listado general y los estatus se determinaron las siguientes observaciones..
Revelacién Suficiente:

- No se cuenta con un padrén de usuarios actualizado...

2.- Relacién analitica de usuarios que no se encuentran empadronados o que es necesario actualizar.

A"

Activos

al corriente

adeudos de 1 a 3 meses

adeudos de 4 a 12 meses o b v TP =N

Adeudos de 13 a 300 meses : $6,097,036 11
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Usuarios Estatus D suspendido por Adeudo 1,402,712.7

Suspendido por Adeudo =

Usuarios Status de tipo E en Espera 12.30 | n,
En Espera - No ldentificado

Nota: La informacién detallada en la tabla corresponde al 31 de octubre de 2019 y fue proporcionada mediante el oficio numero
1661, descrito anteriormente.

Respecto a los adeudos con el estatus de Activo con Adeudos de 13 a 300 meses, continia manifestando: “Mismos que
representan el grueso de los adeudos por la prestacion del servicio y se encuentran en estatus A activos con servicio...
Debiendo ser considerados en el estatus D o bien haberlo registrado en el sistema de contabilidad en estados financieros
mismos que no reflejan dichos montos...

B... los usuarios que se encuentran en los listados en el estatus D Suspendido por adeudos... no se encontraron
procedimientos administrativos de cobro...”

Sin que la entidad fiscalizada presentara evidencia documental suficiente y competente respecto a las acciones realizadas
por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, para abatir el rezago en el pago por
consumo de agua potable, las cuales deberan incluir el cobro coactivo, asi como un analisis sobre la eficiencia de las mismas.
De igual manera debera demostrar documentalmente las acciones administrativas y legales de la depuracion de aquellas
contribuciones que se prescribieron para su exigibilidad de cobro legal, asi como de haber efectuado las gestiones y la
implementacion del procedimiento administrativo de ejecucion previsto en el citado Codigo, para aguellas que se encuentren
proximas a prescribir dichas facultades y, las demas que sean susceptibles de recaudacion de conformidad a los plazos
establecidos en el marco legal de la materia, ya que tal omisién puede incurrir en faltas graves al no ejercer sus atribuciones
y esto cause un perjuicio al erario municipal o al servicio publico, en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Cabe sefialar que en el ejercicio anterior se efectu6 una observacién similar para lo cual se emiti6 la accion RP-18/SIMAPAO-
36-001-01 Recomendacion, misma que no fue atendida.

Es importante mencionar que durante el proceso de aclaracién del Acta de Notificacién de Resultados Preliminares, en ente
auditado oresent6 diversa documentacién mediante el oficio numero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito
por el I -cpresentante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, misma que fue
analizada y valorada por esta autoridad fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer
parrafo de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara:
“Este Organismo Operador, inicio con la entrega de los recibos y a los 15 dias naturales de continuo con la notificacion para
corte mediante el personal del area operativa, se realizaron cortes domiciliarios a usuarios con adeudos superiores a los dos
meses, se realizaron convenios de pagos a los usuarios en parcialidades, se dejaron de aplicar descuentos excepto de
pensionados, jubilados INSEN y capacidades diferentes, se actualizé el padrén de usuarios con el ingreso de las tomas que
se detectaron clandestinas, se activaron cuentas que aparecian en estatus de espera y se hizo el ajuste para cobro por
consumo, se aprob6 mediante el Acta de Consejo directivo con fecha del 31 de enero de 2020, se aplicara el concepto del
10% de recargo y una multa adicional al recibo de cobro, mismo que ya se ve reflejado en los recibos actuales...

Todo lo anterior se vio truncado por la contingencia sanitaria por COVID-19, afectando de manera directa todo el trabajo
realizado por el personal, los Servicios de Salud de Zacatecas dieron inicio con el registro del personal al Programa de
Prevencion. .., motivo por el cual la plantilla de personal se vio afectada por el confinamiento a sus respectivos domicilios. ..
Actualmente el padrén de usuarios se encuentra de la siguiente manera...", presento la tabla que a continuacién se detalla:

Activos

Al corriente

Usuarios Status D en Espera

Activo con adeudo

Suspendidos por adeudo

Altas de contratos nuevos
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Clandestinos detectados

Integrando la siguiente documentacion:
En forma digital (CD):
543 (quinientos cuarenta y tres) fotografias del corte del servicio de agua potable.
904 (novecientos cuatro) fotografias donde se observa la entrega de notificaciones y entrega de recibos para el pago del
servicio de agua potable.
97 (noventa y siete) fotografias de reconexion del servicio de agua potable.
Una fotografia de un documento de notificacion de corte del servicio de agua potable.
Una fotografia de recibo de servicio comercial, espacios publicos e industrial.
Una fotografia de recibo de servicio doméstico.
En estos dos ltimos se detallan el importe total ademas el desglose de los conceptos como son adeudos, recargos,
crédito por redondeo, entre otros. ‘

Documentacion Impresa:
Copia simple de tres notificaciones de corte expedidas por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas.
Copia simple de 12 (doce) convenios de pago celebrados entre el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
de Ojocaliente, Zacatecas y el usuario con adeudos.
Copia simple de 11 (once) recibos de pago expedidos por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas.
Diversas fotografias impresas que contiene el CD.
Copia simple de la Cuarta Reunion del Consejo Directivo del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente (SIMAPAOQ).
Sin embargo, a observacion no se aclara en virtud de que aln y cuando presentd la documentacion antes descrita, no exhibio
la documentacién que respalde la disminucion de cartera vencida, asi como de su ingreso a las cuentas bancarias del
Organismo Operador, lo anterior por la morosidad de los usuarios.
Asi mismo, segun manifestacion efectuada por el ente auditado, respecto de que el Sistema Integral Comercial, version 2.0 a
cargo de la Gerencia Comercial, que no presenta un padrén actualizado y que se realizaron diversas actividades para la
actualizacién del mismo, exhibiendo tabla en la que detalla el estado que guarda a la fecha el Padrén de Usuarios por Servicio
de Agua Potable, sin embargo, no present6 evidencia documental de sustente su manifiesto; por todo lo anteriormente dicho
la observacion subsiste

RP-19/36-SMAPAO-001 Recomendacién

Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General de! Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto su Director General, efectué acciones administrativas y legales para la
depuracién de aquellas contribuciones que se prescribieron para su exigibilidad de cobro iegal, asi como que realice las
gestiones y la implementacién del Procedimiento Administrativo de Ejecucion previsto en el Cédigo Fiscal del Estado de
Zacatecas y sus Municipios, para aquellas que se encuentren proximas a prescribir dichas facultades y, las demas que sean
susceptibles de recaudacion de conformidad a los plazos establecidos en el marco legal de la materia, ya que tal omigion
puede incurrir en faltas graves al no ejercer sus atribuciones y esto cause un perjuicio al erario municipal o al servicio publico,
en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como efectuar acciones administrativas para la
actualizacion del padron de usuarios.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,

Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

%
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ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presentd evidencia documental de las acciones administrativas o legales
efectuadas para la depuracién de aquellas contribuciones que prescribieron para la exigibilidad de cobro legal, asi como para
la implementacién del Procedimiento Administrativo de Ejecucién previsto en el Codigo Fiscal del Estado de Zacatecas y sus
Municipios; y de haber efectuado la actualizacion del padrén de usuarios.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-001-01 Recomendacién

Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto su Director General, efectué acciones administrativas y legales para la
depuracién de aquellas contribuciones que se prescribieron para su exigibilidad de cobro legal, asi como que realice las
gestiones y la implementacion del Procedimiento Administrativo de Ejecucion previsto en el Cédigo Fiscal del Estado de
Zacatecas y sus Municipios, para aquellas que se encuentren proximas a prescribir dichas facultades y, las demas que sean
susceptibles de recaudacion de conformidad a los plazos establecidos en el marco legal de la materia, ya que tal omision
puede incurrir en faltas graves al no jercer sus atribuciones y esto cause un perjuicio al erario municipal o al servicio publico,
en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como efectuar acciones administrativas para la
aciualizacidn del padron de usuarios.

[OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-02, Observaciéon RP-02

Derivado del oficio numero 1661, suscrito por |a ||| GG Sidica Municipal y dirigido al L.C.
Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, presentado en Urticialia de artes de esta Entidad de Fiscalizacion el dia 11
de marzo del 2020, segun sello fechador, en el que manifiesta lo siguiente:

“RESULTADO RP-02, OBSERVACION RP-02. INGRESOS. Cobro de recibos sin el folio debido y cobros fuera del
debido proceso. Lo que deriva en una omision de grado de lo establecido en el Articulo 20, fraccion I, del Reglamento
Interior del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas.

3 .- Se solicita informacion de manera detallada:

No se cuenta con un foliado correcto y suficiente de los recibos de los cobros. Existe igualmente un cobro no reportado en el
sistema de contabilidad del sistema. Se requiere una reingenieria de los procesos y una restructura de personal para su
correccion.

...la falta de actualizacién de sus estados de cuenta de los usuarios no existe una homogeneidad en los reportes tanto del
mes correspondiente, como en el reflejo de los estados financieros, ni control de folios y seguimiento e informes de folios
emitidos para su impresion y entrega, se anexa copia fotostatica del muestreo de recibos no entregados ... sin que para esto
se haya cruzado informacion ni reporte de aviso de suspension o cobro.

RESULTADO RP-03, OBSERVACION RP-03

Falta de registro de ingresos y el desglose de los importes por mora.”(sic)

Para lo cual, en la revision del ejercicio fiscal 2019 el personal actuante de este Organo de Fiscalizacién Superior realizo el
analisis de la documentacion presentada, determinando las siguientes observaciones:

a) Respecto a que no se cuenta con un foliado correcto y suficiente de los recibos de cobro, asi como el desglose- del
importe por mora; se verifico la muestra de recibos presentados en copia fotostatica simple a esta entidad fiscalizadora,
mismos que no fueron entregados a los usuarios por parte del organismo operador, detectdndose que en los recibos se
encuentra plasmado el nombre, domicilio y numero de control de cada uno de los usuarios, asi como el importe mensual,
de adeudos y el total; sin embargo no se encuentra detallado el importe por otros conceptos tales como recargos, otros
cargos, reconexion, entre otros, conceptos que se encuentran desglosados en el recibo emitido por el propio Sistema
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas.

En relacion a que los recibos no cuentan con folios consecutivos, asi como la forma de dar seguimiento que éstos sean
entregados a los usuarios; el organismo operador no presenté informe o evidencia documental de las rutas establecidas,
para su entrega a los usuarios, en el que se les dé a conocer el adeudo contraido, fecha de pago y @ manera de
concientizar el pago oportuno del servicio.
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Los reportes emitidos por el Sistema Integral Comercial (SIC) no emite estados de cuenta y reportes actualizados.

¢

Sin que el ente fiscalizado presentara evidencia documental respecto de las acciones realizadas a fin de que los recibos de
cobro cuenten con el desglose de los conceptos de cobro entre ellos el importe por mora, ademas de evidencia
correspondiente a la entrega de todos los recibos a los usuarios con morosidad, expresado mediante un informe y rutas en |2
entrega de los citados recibos. '
Es importante aclarar que respecto al cobro no reportado en el sistema contable manifestado en el oficio suscrito por la LET.
Ma. de Jesus Hernandez Aleman, Sindica Municipal, no se presento evidencia documental alguna que respalde su dicho,
asimismo se realizé una verificacién por parte del personal actuante de esta entidad de fiscalizacion, de los ingresos reportados
durante el mes de septiembre del ejercicio fiscal 2019, donde se revisaron cada uno de los recibos observandose que se
encuentran debidamente foliados y en orden consecutivo, mismos que son congruentes con el reporte diario emitido por el
Sistema del Organismo Operador, ademas de confirmarse que se encuentran registrados contablemente, asi como
ingresados a la cuentas bancarias del ente fiscalizado, por lo que no se determiné observacion que hacer constar en este
Ultimo punto.
Cabe sefialar que la documentacién que se present6 durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el
= Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, dirigido al L.C. Radl Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad
fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “Este Organismo Operador, inicio
con la entrega de los recibos y a los 15 dias naturales de continuo con la notificacion para corte mediante el personal del area
operativa, se realizaron cortes domiciliarios a usuarios con adeudos superiores a los dos meses, se realizaron convenios de
pagos a los usuarios en parcialidades, se dejaron de aplicar descuentos excepto de pensionados, jubilados INSEN y
capacidades diferentes, se actualizé el padron de usuarios con el ingreso de las tomas que se detectaron clandestinas, se
activaron cuentas que aparecian en estatus de espera y se hizo el ajuste para cobro por consumo, se aprob6é mediante el
Acta de Consejo directivo con fecha del 31 de enero de 2020, se aplicara el concepto del 10% de recargo y una multa adicional
al recibo de cobro, mismo que ya se ve reflejado en los recibos actuales...
Todo lo anterior se vio truncado por la contingencia sanitaria por COVID-19, afectando de manera directa todo el trabajo
realizado por el personal, los Servicios de Salud de Zacatecas dieron inicio con el registro del personal al Programa de
Prevencién..., motivo por el cual la plantilla de personal se vio afectada por el confinamiento a sus respectivos domicilios...
Actualmente el padrén de usuarios se encuentra de la siguiente manera...", (sic), presenté la tabla que a continuacion se
detalia:

Activos 6,194 78 90
Al corriente 1,814 2311
Usuarios Status D en Espera 1.143 - 14 56
Activo con adeudo 4,380 55 80
Suspendidos por adeudo 513 654
Altas de contratos nuevos 208

Clandestinos detectados 61

Integrando la siguiente documentacion:

En forma digital (CD):

- 543 (quinientos cuarenta y tres) fotografias del corte del servicio de agua potable.

— 904 (novecientos cuatro) fotografias donde se observa la entrega de notificaciones y entrega de recibos para el pago del
servicio de agua potable.

- 97 (noventa y siete) fotografias de reconexion del servicio de agua potable.

- Una fotografia de un documento de notificacion de corte del servicio de agua potable

- Una fotografiz de recibo de servicio comercial, espacios publicos e industrial. ﬁ
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— Una fotografia de recibo de servicio doméstico.

—  En estos dos ultimos se detallan el importe total ademas el desglose de los conceptos como son adeudos, recargos,
crédito por redondeo, entre otros.

Documentacion en fisico:
Copia simple de tres notificaciones de corte expedidas por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas. '
Copia simple de 12 (doce) convenios de pago celebrados entre el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
de Ojocaliente, Zacatecas y el usuario con adeudos.
Copia simple de 11 (once) recibos de pago expedidos por el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Qjocaliente, Zacatecas.
Diversas fotografias impresas que contiene el CD.
Copia simple de la Cuarta Reunion del Consejo Directivo del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantariliado de
Ojocaliente (SIMAPAO).

Derivado de lo anterior, aclara lo correspondiente a la entrega de recibos por el servicio de agua potable a diferentes usuarios,
lo anterior en virtud de que presentdé documentacion que respalda tal accion, sin embargo, no fue aclarado lo correspondiente
al inciso a) en virtud de que aun y cuando el ente auditado presentd dos recibos, el primero es por servicio comercial, espacios
publicos e industrial y mientras que el segundo corresponde a un recibo de servicio doméstico, en el que se desglosa el
importe total, ademas los conceptos de adeudos, recargos, crédito por redondeo, entre otros; omitiendo presentar evidencia
de otros recibos en el que de desglose los importes de reconexion, multa entre otros.

Respecto de la entrega de recibos, aun y cuando presentd evidencia fotogréfica de la entrega de recibos a los usuarios, omitid
presentar informe o rutas de la entrega de los mismos, a fin de llevar control de su entrega; ademas con relacion a que el
Sistema Integral Comercial (SIC) no emite estados y reportes actualizados, el Organismo Operador manifiesta que se
encuentra actualizado no obstante, omitié exhibir evidencia documental de su manifiesto; observaciones correspondientes a
los incisos b) y ¢) de esta observacion, por lo anteriormente expuesto la observacion subsiste.

RP-19/36-SMAPAO-002 Recomendacion

Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, que en lo sucesivo efectie acciones administrativas para que los recibos de cobro
cuenten con el desglose de los conceptos de cobro entre ellos el importe por mora, recargos, reconexién, entre otros; asimismo
implementar medidas que permitan informar las acciones realizadas y relacionadas con informar a los usuarios sus adeudos,
las rutas que fueron implementadas para su notificacion y el estado que guardan; ademas de realizar las acciones necesarias
para la actualizacion del Sistema Integral Comercial (SIC), con la finalidad de que emita estados de cuenta y reportes
confiables oportunos.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presento evidencia documental de las acciones administrativas efectuadas para
que los recibos de cobro cuenten con el desglose de los conceptos que se van a cobrar, asimismo de haber implementado
medidas para informar a los usuarios sus adeudos, y de efectuado la actualizacion del Sistema Integral Comercial.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-002-01 Recomendacion

Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, que en lo sucesivo efectlie acciones administrativas para que los recibos de cobro
cuenten con el desglose de los concepios de cobro entre ellos el importe por mora, recargos, reconexion, entre diros; asimismo

>
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implementar medidas que permitan informar las acciones realizadas y relacionadas con informar a los usuarios sus adeudos,
las rutas que fueron implementadas para su notificacion y el estado que guardan; ademas de realizar las acciones necesarias
para la actualizacién del Sistema Integral Comercial (SIC), con la finalidad de que emita estados de cuenta y reportes
confiables oportunos.

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-03, Observacién RP-03

De acuerdo a la revision de los Ingresos especificamente de la cuenta contable denominada 73-2-04-01 GARRAFON

correspondiente al mes de septiembre del ejercicio fiscal 2019, se observé que el Organismo Operador obtuvo ingresos por

el orden de $35,124.00, mismos que se encuentran registrados e ingresados a las cuentas bancarias del mismo, ademas

estan respaldados con pélizas de inaresos. ficha de deposito, resumen simple de las ventas realizadas en la Planta, por los
quienes ocupan el cargo de repartidores, sin embargo el ente auditado

no presenté recibos de venta debidamente foliados por concepto de venta de garrafones al publico en general, reportes de

ingresos diarios, y demas evidencia documental que transparente los recursos recaudados por concepto de venta de

garrafones. Los ingresos se desglosan a continuacion:

100356 02/09/2019 1,748 00 1,748 00

100357 03/09/2019 2,796.00 2,796 00

100358 04/09/2019 1,284 00 1,284 .00

100359 05/09/2019 1,240 00 1,240 00

100360 06/09/2019 1,001 00 1,001 00

100361 10/09/2018 2,832 00 2,832 00

100362 11/09/2019 2,630 00 2,630.00

100363 12/09/2018 1,445 00 1,445 00

100364 13/09/2019 1,864 00 1,864 00

100365 18/09/2018 1,912.00 1,912 00

100366 19/09/2019 1,935 00 1,935 00

100367 20/09/2019 2,323 00 2,323 00

100368 23/09/2019 936 00 936 00

100369 24/09/2019 1,606 00 1,606 00

100370 25/09/2019 1,452 00 1,452 00

100371 26/09/2019 2,880 00 2,880 00

100372 27/09/2019 2,790 .00 2,790 00
100373 30/09/2019 2,450 00 2,450 00

‘-‘g =Ie. %g : oL J t da s _Eg) _3'_—-3;512'4.001

Por lo que existe probable incumplimiento a lo establecido en los articulos 34, 42 primer parrafo y 43 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, que en términos generales establecen que las operaciones deberan estar respaldadas con los
originales de los documentos comprobatorios y justificativos.

Cabe mencionar que, durante el proceso de aclaracion de las observaciones del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, el ente auditado no presentd aclaracién o documentacion alguna que permita desvirtuar la presente observacion.
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RP-19/36-SMAPAQ-003 Recomendacién
Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, que en lo sucesivo expida recibos de venta debidamente foliados por concepto de
venta de garrafones al publico en general, asi como implemente la elaboracion de reportes de ingresos diarios, y las demas
acciones que considere necesarias para transparentar los ingresos recaudados por concepto de venta de garrafones.

DOCUMENTACICN Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO
El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presenté la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por I
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO
No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador, no presentd evidencia documental de las acciones realizadas que respalden que se
estan expidiendo recibos por concepto de venta al publico en general, asi como de estar efectuando los reportes de los
ingresos diarios por la venta de garrafones de agua.

Accion a Promover:
RP-19/36-SMAPAO-003-01 Recomendacién

Se recomienda al Organismo Operador, en especifico al Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, que en lo sucesivo expida recibos de venta debidamente foliados por concepto de
venia de garrafones al pablico en general, asi como implemente la elaboracion de reportes de ingresos diarios, y las demés
accionas que considere necesarias para transparentar los ingresos recaudados por concepto de venta de garraiones.

OBSERVACION NOTIFICADA
Resultado RP-04, Observacién RP-04
Derivado a la muestra seleccionada para la revision del rubro de Bancos, especificamente de la cuenta contable 1112-01-001
denominada SIMAPAQO-0614425947, de la cuenta bancaria 0614425947, de la Institucion Banco Mercantil del Norte, S.A.
(BANORTE) a nombre del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, el Organismo Operador realizé
erogaciones por el importe de $56,909.00, por conceptos de pago de servicio médicos y compra de rotomartillo, mismos que
se detallan enseguida:
Ver Anexo de la Cédula de Solventacion de las Acciones Promovidas y Notificadas, namero 1.
Aunado a lo anterior, por lo que respecta la péliza C00424 detallada en el recuadro que antecede, no presenté la orden de
page correspondiente, de conformidad a la Circular 1/2015 Andlisis Financiero y Presupuestal, Orden de Pago de fecha 21 de
enero de 2015 emitida por la Auditoria Superior del Estado.
Por lo que existe probable incumplimiento en los articulos 32 primer parrafo, fraccion VIl de la Ley de Disciplina Financiera y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios y 34, 42 primer parrafo y 43 de la Ley General de
JC{miabiIidad Gubernamental, que en términos generales establecen que las operaciones deberan estar respaldadas con los
originales de los documentos comprobatorios y justificativos. .
Cabe sefialar que se presentd documentacion durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, mediante el oficio numero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el [ NEGTGcNG_
I Rcpresentante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
|Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, misma que fue analizada y valorada por esta
Autoridad Fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “me permito hacer
entrega de la documentacién encontrada en el archivo de esta Institucion, asi como fotografias de las mismas”. Adjuntando la
siguiente documentacion.

1- Copia de la pdliza C00001 del 02 de enero de 2019, orden de pago, péliza de cheque y comprobante fiscal.
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2.- Copia de la péliza nimero C00424 del 04 de noviembre de 2019, péliza de cheque, comprobante fiscal de folio 7C4C2
de fecha 24 de octubre de 2019 por concepto de roto martillo marca Hitachi modelo Hammer dhy 66 por el importe de
$21,460.00 y dos fotografias poco visibles.

De lo anterior aclaro lo correspondiente a la falta de comprobante fiscal que sustente el importe de $21,460.00 por el concepto
de la compra de un roto martillo, correspondiente a la observacién nimero 2 de la tabla que antecede.

Sin embargo, no se aclaré el importe de $56,909.00 en virtud de que el ente auditado no exhibi6 evidencia documental que
justifique la aplicacion del gasto en actividades propias de dicho Organismo.

RP-19/36-SMAPAQO-004 Pliego de Observaciones
La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncion de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario publico del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, relativo a erogaciones por
el importe de $56,909.00 por concepto de pago de servicio médico y compra de un rotomartilio de los que no se present6
documentacion que compruebe vy justifique la aplicacion del gasto en actividades propias del Organismo Operador, de las
erogaciones descritas en el Resultado RP-04, Observacion RP-04. Lo anterior con fundamento en los articulos 108, 109
primer parrafo, fracciones Il y Ill, 116 primer parrafo, fraccion Il y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 122, 138 segundo parrafo, 147, 154 y 167 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas,
2, 42 primer parrafo, 43 y 67 primer parrafo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y 32 primer pérrafo, fraccion
VIll, de la Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios, 29 y 29-A
del Cédigo Fiscal de la Federacion, 86 primer parrafo, fraccion Il y quinto parrafo de fa Ley del Impuesto Sobre la Renta, 8,
19, 25 segundo parrafo, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, 22 primer
parrafo, fraccién XX, 31 primer parrafo, fraccion Il y X y 32 primer parrafo, fracciones | y VIl de la Ley de los Sistemas de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2 y 15 primer parrafo, fraccion I, 17, 20 primer parrafo,
fracciones | y |l del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
95 primer parrafo, 97 y 250 de la Ley Orgéanica del Municipio del Estado de Zacatecas, asi como Circular Normativa emitida
por esta Auditoria Superior del Estado, mediante la cual se establecen las normas, procedimientos y métodos documentales
y justificativos del ingreso y gasto publico de las administraciones municipales de fecha 13 de mayo de 2013, ordenamientos
vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO
El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio numero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por |
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO
No Solventa:
El importe de $56,909.00, por concepto de pago de servicio médico y compra de un rotomartillo de los que no se presento
documentacion que compruebe y justifique la aplicacién del gasto en actividades propias del Organismo Operador, lo anterior
se detalla en el Anexo niimero 1 de la presente cédula.
Por lo que se observé incumplimiento ya descrito en la observacion, ademas de las obligaciones inherentes al cargo del C.
Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, del 1 de enero al 22 de noviembre de 2019, conferidas en los articulos 31 primer parrafo, fracciones Ii, IVy X de
la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2 y 15 primer parrafo, fraccion
Il, 17, 20 primer parrafo, fracciones | y 1| del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Aicantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas y 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, relativas al manejo y ejercicio del
|gasto publico, ya que autorizé las erogaciones y no verifico su adecuada comprobacion y justificacion, por lo que no coordiné
adecuadamente las actividades administrativas v financieras del Oraanismo Operador.
Asi como de las obligaciones de la C. || ENEGNGNGEGEGEGE C o isaria del Sistema Municipal de Agua Potable
!y Alcantarilla de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, por no vigilar el manejo de los recursos
con base en lo que disponga la ley, ya que no verificd que las operaciones efectuadas se encuentran respaldadas con la
documentacién gue justifigue la aplicacion del gasio en actividades propias del Organismo Operador, lo a ; rior de acuerdo
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a lo establecido en los articulos 32 primer parrafo, fracciones 1 y VIl de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento del Estado de Zacatecas y 14 primer parrafo, fracciones | y VII del Reglamento Interior del Sistema Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Oiocaliente. Zacatecas.

Ademas de las obligaciones de! C. | | ] BB Fresidente del Consejo Directivo del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, por la autorizacion
de los gastos al firmar la orden de pago y por no cuidar el adecuado manejo de los recursos, al no vigilar que las erogaciones
cuenten con ta documentacién que justifique la aplicacion del gasto en actividades propias del Organismo Operador, de
conformidad con las atribuciones establecidas en los articulos 23, 25 primer parrafo, fraccion | y 26 primer parrafo fraccion 1V
de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas 'y 4 primer parfafo, fraccion
| del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, en correlacion
con los articulos 170 y 250 de la Ley Organica de! Municipio del Estado de Zacatecas.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accién de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacién de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores plblicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccion Ill de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accion a Promover:
RP-19/36-SMAPAO-004-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditorfa Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacion complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacion, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacién, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccién XVIII, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el gjercicio fiscal 2019.

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-05, Observacion RP-05

Derivado de la muestra seleccionada para la revision del rubro de Bancos, especificamente de la cuenta contable 1112-01-
001 denominada SIMAPAQO-0614425947, de la cuenta bancaria nimero 0614425947 de la Institucién Banco Mercantil del
Norte, S.A. (BANORTE), a nombre del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, el
Organismo Operador realizd erogaciones por el importe de $56,639.85, registrados en la péliza C00019 de fecha 15 de enero
de 2019, afectando la cuenta contable 3220-2018 denominada Resultados de Ejercicios y la cuenta de bancos sefalada
anteriormente, por concepto de pago de liquidacion laboral pendiente de pago del afio 2018, integrando orden de pago
solicitada y autorizada por el C. Ismael Zambrano Delgado, Director SIMAPAQ, asi como de la Profra. Ma. de Jesls Hernandez
Aleman y Lic. Daniel Lépez Martinez, Comisaria y Presidente del Consejo Directivo del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, respectivamente, poliza del cheque nimero 2204 a favor del C. Juan Ramén
Martinez Candelas por la cantidad de $56,639.85, convenio de terminacién laboral y copia de credencial para votar,
obsarvandose dicho importe de acuerdo al seguimiento de la accion RP-18/SIMAPAO-36-009-01 Seguimiento en Ejercicios
Posteriores, derivado de la revision de la cuenta publica del ejercicio fiscal 2018, de acuerdo a los siguientes antecedentes:
De la revisién efectuada a los finiquitos erogados durante el periodo del 15 de septiembre al 31 de diciembre de 2018, se
detects que fue liquidado el C. Juan Ramon Martinez Candelas, Director del Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantariltado
de Ojocaliente, Zacatecas de la Administracion 2016-2018, mediante un convenio de liquidacién laboral, firmado por tos CC.
Juan Ramon Martinez Candelas, Exdirector del Sistema Municipal de Agua Potable y Aicantarillado de Ojocaliente, Zacatecas
(SIMAPAO), denominado “el Trabajador” y por el C. Ismael Sambrano Delgado, Director Sistema Municipal de Agua Potable,
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, de la Administracion 2018-2021, en donde en la clausula segunda denominada “LAS
PARTES" han decidido de comtn acuerdo dar por terminada con esta fecha la relacién de trabajo que los unia, en términos
de lo dispuesto por el articulo 27, fraccién | de la Ley del Servicio Civil en vigor en el Estado”.

Por lo que se detectaron erogaciones a favor del C. Juan Ramon Martinez Candelas, Director del Sistema Municipal de Agua
Potable, Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas de la administracion 2016-2018, mediante las pdlizas contables C00528 del
16 de noviembre de 2018, por el importe de $15,000.00 y C00559 del 14 de diciembre del 2018 por el importe de $15.000.00,
acompafiando como soporte documental la orden de pago y la poéliza contable firmadas por los CC Juan Ramén Martinez
Candelas, Director General y Daniel Lopez Martinez, Presidente del Consejo. asi mismo copia de los chgljues numeros 2183
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y 2194 a favor del I Dircctor del Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas de la Administracion 2016-2018, ademas del convenio de fa terminacion de la relacion laboral de fecha
12 de noviembre del 2018.

Por lo que es importante sefialar que se establecio en el convenio de terminacién de relacion laboral, en la clausula tercera io
siguiente: ““LAS PARTES"”, manifiestan que una vez que realizaron las cuentas de las percepciones a que “EL
TRABAJADOR?” tiene derecho conforme a la realidad de la relacion laboral, han llegado a la conclusion que al trabajador se
le adeudan por concepto de todas y cada una de las prestaciones legales y contractuales, ordinarios y extraordinarios a que
tuvo derecho hasta el 21 de septiembre de 2018, la cantidad liquida y total de $86,639.85 (OCHENTA Y SEIS MIL
SEISIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS 85/100MN), cantidad que ampara los siguientes conceptos.

INDEMNIZACION la cantidad de $48,000.00 (CUARENTA'Y OCHO MIL PESOS 00/100MN)
VACACIONES $8,000.00 (OCHO MIL PESOS 00/100MN)

PRIMA VACACIONAL $2,640.00 (DOS MIL SEISIENTOS CUARENTA PESOS 00/100MN)
AGUINALDO PROPORCIONAL DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO LA CANTIDAD DE $27,999.85 (VEINTISIETE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 85/100 MN)

TOTAL: $86,639.85...”

Por lo anterior, se realizaron los calculos correspondientes a la fecha de término de contrato laboral al dia 21 de septiembre
de 2018, por lo que el trabajador solo tiene derecho al pago de las prestaciones de Ley, mismas que se muestran en la
siguiente tabla debido a que ocupaba el puesto de Director del Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas de la Administracion 2016-2018, ademas de que cuenta con un nombramiento por tiempo determinado,
correspondiente a la duracion de la citada administracion, sin embargo, se corroboré que se efectuaron pagos por concepto
de indemnizacién, el cual no es procedente, ya que fue contratado por un tiempo determinado, asi mismo se observé una
diferencia determinada demas de conformidad con los calculos efectuados, ya que rebasa el monto establecido en el convenio
flrmado y difiere a Io que legalmente Ie corresponde como se puede apreciar a contmuacnon

J L i
: s o GMcwo SEGUNLE\' !
e g =
e e — — —
(oo T i o ; = = = o |
] b = ﬁf’:m é E:: 8 .':vO_ ] = 0: "z":
E : ez P o 3 d 8 w 6‘;!&] o
< : & =list n'.'-é =y & EEao=
g o= =52 ole i Teio
. oE |wds |&aa=ZD eg <
: w < 13 = e g o
g EEIEFEIE e TR E
s ¢y =L o ;t o >
- 533.33 | 02/01/2017 | 21/09/2018 264 $ 23,145.21| $ 2,360.66

i e
cﬂcﬂ@%eeug CONVENIO pRESENTADo POR EL EN‘I'E AUDITADO' :
G S
A 5 '§“ W~ 3 = ___ \
a g == o2 . 1] &;,;}5._‘ =] e i
s pEEC. | = =
é ’é i o ) o .« = =
G a s 1 <c33%W | =@ ~ 13y
ke e | SESE = &
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Por lo anteriormente expuesto se determiné una diferencia calculada de mas sobre las prestaciones que le corresponden al
trabajador por $12,418.00, ademas de la indemnizaciéon que se establece en el convenio por el importe de $48,000.00,
dstarminandose un monto improcedente de $60,418.00, es importantes sefialar que solo se detectaron erogaciones a favor
de dicho trabajador por el importe de $30,000.00, de los cuales se observa el importe de $3,778.15, en virtud de que las
prestaciones que le corresponden por ley seria de la cantidad de$26,221.85.

Asi mismo, se sefala que se le dara seguimiento en ejercicios posteriores, a efecto de verificar que no se hayan realizado

mas erogaciones a favor del _ Director del Sistema Municipal de Agua Potable,
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Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas; de la Administracion 2016-2018, lo anterior en virtud de que el convenio de
terminacion de la relacion laboral en su clausula sexta se establecio lo siguiente:
“DE LA FORMA DE PAGO: la cantidad adeudada a “EL TRABAJADOR?” sera pagadera en tres pagos, el primero el dia 14
de noviembre del dos mil dieciocho la cantidad de $15,000.00 (QUINCE MIL PESOS 00/100 M.N.), otro el dia 14 de diciembre
del dos mil dieciocho la cantidad de $15,000.00 (QUINCE MIL PESOS 00/100 M.N.) y el tercer pago el dia quince del mes de
znero del dos mil diecinueve la cantidad de $56,639.85'(CINCUENTA Y SEIS MIL, SEISIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS
85/100 M.N.)".
Es importante mencionar que durante el periodo de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados Preliminares de la
Cuenta Publica de 2018, el ente auditado presento oficio nimero 0220/2019 de fecha 13 de septiembre de 2019, suscrito por
< I Diccior General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas (SIMAPAO) dirigido al L.C. Radl Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, donde manifest6: “...me permito
dirigirme a usted, para saludarle y la vez para notificarle, que envio la informacion correspondiente a la Acta de Notificacién
de Resultados Preliminares, con numero de revision: ASE-CP-SIMAPAO-36/2018 del neriada del 16 de septiembre al 31 de
diciembre de 2018 ...”, asi mismo anexando copia del cheque 2194, a favor de NG - focha
14 de diciembre de 2018, por el importe de $15,000.00, convenio de Terminacion de la Relacién Laboral, del I
I copi= de la credencial de elector del C. I sin cmbargo dicha erogacion fue
pagada ademas en el ejercicio en revisién, lo anterior en relacion a las prestaciones a que tenia derecho con base a lo
establecido en el articulo 27, fraccion | de la Ley del Servicio Civil en vigor en el Estado.
Asi mismo en relacién a las percepciones pactadas en el convenio de terminacion de relacién laboral, en el que en la clausula
tercera sefala: ““LAS PARTES”, manifiestan que una vez que realizaron las cuentas de las percepciones a que “EL
TRABAJADOR’ tiene derecho conforme a la realidad de la relacion laboral, han llegado a la conclusion que al trabajador se
le adeudan por concepto de todas y cada una de las prestaciones legales y contractuales, ordinarios y extraordinarios a que
tuvo derecho hasta el 21 de septiembre de 2018, la cantidad liquida y total de $86,639.85 (OCHENTA Y SEIS MIL
SEISIENTOS TREINTA' Y NUEVE PESOS 85/100MN), cantidad que ampara los siguientes conceptos.
INDEMNIZACION la cantidad de $48,000.00 (CUARENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100MN) ..."; sin embargo, dicho concepto
no es procedente de pago ya que tal persona contaba con un nombramiento, expedido por la Administracion 2016-2018, razén
por la cual el pago de la indemnizacién no es procedente, en virtud de que fue contratado por un tiempo determinado.
Asi mismo en el ya sefialado convenio se establece que: “DE LA FORMA DE PAGO: la cantidad adeudada a “EL
TRABAJADOR?” sera pagadera en tres pagos, el primero el dia 14 de noviembre del dos mil dieciocho la cantidad de
$15,000.00 (QUINCE MIL PESOS 00/100 M.N.), otro el dia 14 de diciembre del dos mil dieciocho la cantidad de $15,000.00
(QUINCE MIL PESOS 00/100 M.N.) y el tercer pago el dia quince del mes de enero del dos mil diecinueve la cantidad de
$56,639.85 (CINCUENTA Y SEIS MIL, SEISIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS 85/100 M.N.)"; sin embargo en el gjercicio
en revision solo se efectuaron los dos pago pactados por las cantidades de $15,000.00 en noviembre y diciembre.
Por todo lo anterior se observa el importe de $56,639.85 por pagos improcedentes realizadas al C. |GG
Director del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el periodo de la
Administracion 2016-2018, efectuados durante el ejercicio 2019
La documentacién que se presentd durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados Preliminares,
mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el
Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad fiscalizadora, a
efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas
del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “hago entrega de la documentacion comprobatoria del
gasto sefalado que Unicamente se encontro la péliza del ultimo pago realizado el convenio sefialado que desconocemos las
causas por las cuales se autorizo la celebracion del mismo”. Adjuntando la siguiente documentacion:
- Copia de la poliza numero C00019 del 15 de enero de 2019, por concepto de pago de liquidacién laboral pendiente de pago
del afio 2018 al C. I - < importe de $56,639.85, orden de pago, péliza de cheque, convenio
de terminacion de la relacion laboral y copia de credencial para votar de beneficiario.
De lo anterior, no se aclaro el importe de $56,639.85, en virtud de que aiun y cuando el Organismo Operador presento
aclaracion, asi como diversa documentacion y del cual se dio seguimiento a la accion emitida durante la revision de la Cuenta
Publica del ejercicio fiscal 2018; sin embargo, omitié presentar documentacion que aclare lo siguiente:
El importe de $8,639.85, que corresponde a la diferencia pagada de mas durante el ejercicio fiscal 2019, de acuerdo a los
calculos efectuados a los conceptos que por ley le correspondia al trabajador, mismos que se detallan en la observacion.
El monto de $48,000.00 por concepto de indemnizacion, misma que es improcedente, derivada de que dicha persona fug
contratada por un tiempo determinado, emitiendo el nombramiento de Representante Legal y Director dej, Sistema Municipal
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de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el periodo del 2016-2018 de acuerdo a lo establecido en
el articulo 33, primer parrafo, de la Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas, por lo antes sefialado lo observacion
subsiste.

RP-19/36-SMAPAO-005 Pliego de Observaciones

La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncion de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario publico del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, relativo a erogaciones por
=l importe de $56,639.85 de los cuales $8,639.85, corresponde a la diferencia pagada de mas durante el ejercicio fiscal 2019,
derivada de los calculos efectuados por los conceptos que por ley le correspondian al trabajador y $48,000.00 por concepto
de indemnizacion improcedente, derivada de que dicha persona fue contratada por un tiempo determinado, al contar con un
nombramiento como Representante Legal y Director del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, durante el periodo de la Administracion 2016-2018, de conformidad a lo establecido en el articulo 33, primer
parrafo, de la Ley del Servicio Civil dei Estado de Zacatecas. Lo anterior con fundamento en los articulos 108, 109 primer
parrafo, fracciones Il y Ill, 116 primer parrafo, fraccion Il y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
122, 138 segundo parrafo,147, 154 y 167 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, 60 y 61 de la
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, 1, 2, 42 primer parrafo y 43 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, 8, 24, 25 segundo parrafo, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del
Estado de Zacatecas, 27 fraccion | de la Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas, 32 primer parrafo, fraccion VIII, de la
L=y de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios, 250 de la Ley Organica
de! Municipio del Estado de Zacatecas, 4 primer parrafo fraccion X, 22 primer parrafo, fraccion XX, 31 primer parrafo, fraccién
il y X y 32 primer parrafo, fracciones | y VIl de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Estado de Zacatecas y 11 primer parrafo fraccion V, 15 primer parrafo fraccion |1, del Reglamento Interior del Sistema Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

RP-19/36-SMAPAO-006 Seguimiento en Ejercicios Posteriores

Esta Auditoria Superior del Estado, a través de la Direccion de Auditoria Financiera B, efectuara el seguimiento en ejercicios
posteriores. verificando que el Organismo Operador fiscalizado, no se hayan realizado erogaciones durante el gjercicio 2020,
2 favor de! || N O < tor Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas de la Administracion 2016-2018, lo anterior en virtud de su contrato laboral concluyo el dia 21 de septiembre de
2018, ademas de que dicha persona fue contratada por un tiempo determinado, ya que contaba con un nombramiento como
Representante Legal y Director del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el
periodo de la Administracion 2016-2018. Lo anterior con fundamento en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
Estado de Zacatecas, y demas disposiciones aplicables.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no present6 la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

N/A

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

El importe de $56,639.85 correspondiente a erogaciones efectuadas por concepto de pago de liquidacién laboral pendiente
de pago del afo 2018, de los cuales $8,639.85, corresponde a una diferencia pagada de mas durante el ejercicio fiscal 2019,
derivada de los calculos efectuados por los conceptos que por ley le correspondian al trabajador y $48,000.00 por pago de
indemnizacion improcedente, derivado de que dicha persona fue contratada por un tiempo determinado, al contar con un
nombramiento como Representante Legal y Director del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarilado de Ojocaliente,
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Zacatecas, durante el periodo de la Administracion 2016-2018, de conformidad a lo establecido en el articulo 33, primer
parrafo, de la Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas.

Por lo que se observé incumplimiento ya descrito en la observacion, ademas de las obligaciones inherentes al cargo del C.
I Dircctor General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantariliado de Ojocaliente,
Zacatecas, del 1 de enero al 22 de noviembre de 2019, conferidas en los articulos 31 primer parrafo, fracciones I, [V y X de
la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2 y 15 primer pérrafo, fraccion
I, 17, 20 primer parrafo, fracciones | y Il del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas y 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, relativas al manejo y ejercicio del
gasto publico, ya que realizé erogaciones que de acuerdo a la normatividad eran improcedentes por lo que no coording
adecuadamente las actividades administrativas y financieras del Organismo Operador.

Asi como de las obligaciones de |a C. I C omisaria del Sistema Municipal de Agua Potable
y Alcantarilla de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, por no vigilar el manejo de los recursos
con base en lo que disponga la ley, ya que no verificd que se realizaron erogaciones improcedentes de acuerdo a la
normatividad aplicable, lo anterior de acuerdo a lo establecido en los articulos 32 primer parrafo, fracciones | y VIl de la Ley
de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas y 14 primer parrafo, fracciones | y
VIl del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Aqua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas.

Ademas de las obligaciones de! C.|| - residente del Consejo Directivo del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019,
por la autorizacion de los gastos al firmar la orden de pago, por no vigilar las erogaciones improcedentes de conformidad a la
normatividad aplicable, por lo que no se justifica su aplicacion en actividades propias del Organismo Operador, de conformidad
con las atribuciones establecidas en los articulos 23, 25 primer parrafo, fraccién | y 26 primer parrafo fraccion IV de la Ley de
los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas y 4 primer parrafo, fraccion | del
Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, ademas del articulo
170y 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accion de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccién 11l de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-005-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacién complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacién, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacion, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVIII, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

N/A

RP-19/36-SMAPAO-006-01 Seguimiento en Ejercicios Posteriores

Esta Auditoria Superior del Estado, a través de la Direccién de Auditoria Financiera B, efectuara el seguimiento en ejercicios
posteriores, verificando que el Organismo Operador fiscalizado, no se hayan realizado erogaciones durante el ejercicio 2020,
a favor de! | Dirctor Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
\Zacatecas de la Administracion 2016-2018, lo anterior en virtud de su contrato laboral concluyo el dia 21 de septiembre de
|2018, ademas de que dicha persona fue contratada por un tiempo determinado, ya que contaba con un nombramiento como
Representante Legal y Director del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el
periodo de la Administracion 2016-2018. Lo anterior con fundamento en la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del
Estado de Zacatecas, y demas disposiciones aplicables.
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OBSERVACION NOTIFICADA
Resultado RP-06, Observacién RP-06
Derivado a la muestra seleccionada para la revisién del rubro de Bancos, especificamente de la cuenta contable 1112-01-001
denominada SIMAPAQ-0614425947, de la cuenta bancaria 0614425947 de la Institucion Banco Mercantil del Norte, S.A.
(BANORTE). se detectd que el Oraanismo Operador, realizo transferencia electrénica por el importe de $35,584.34 a favor de
la NN - cch= 16 de diciembre de 2019, integrando péliza C00488 del 16 de diciembre de
2019, afectando la cuenta contable mencionada y la cuenta del objeto de gasto 1531-1 denominada Prestaciones de Retiro,
orden de pago solicitada y firmada por ¢! I Dircctor del SIMAPAQO y autorizada por ! I
I P residente del Consejo Directivo del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
|Zacatecas, reporte de pago de Empleados emitido por la institucién bancaria Banco Mercantil del Norte, S.A. a favor de la C.
I por el importe de $35,584.34, copia simple de credencial para votar de la beneficiaria,
convenio del Instituto de la Defensoria de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Estado en el que a la letra dice: “que
habiendo llegado a un acuerdo, venimos a denunciar el convenio respectivo contenido en el presente escrito, para los efectos
del segundo parrafo del Articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo, para que la junta Local de Conciliacion y Arbitraje
correspondiente lo apruebe en sus términos.
El convenio de formaliza en las siguientes CLAUSULAS: PRIMERA. - EL C. mE s, < CoNOCe que
la C. N ha venido prestando sus servicios a la patronal y que la fecha se le han
liguidado totalmente sus salarios ordinarios y extraordinarios, por lo que no se le adeuda nada por estos conceptos, asi como
por séptimos dias, vacaciones, descansos obligatorios, prima dominical, y demas prestaciones que le han correspondido
derivadas de la Ley y la relacion de trabajo.”
Sin embarqo, el Organismo Operador, no presenté el calculo, desglose y los conceptos pagados a la ]
a fin de que se compruebe vy justifique la aplicacion de los recursos en las funciones propias de dicho
Organismo Operador.
Por lo que existe probable incumplimiento en los articulos 32 primer parrafo, fraccién VIl de la Ley de Disciplina Financiera y
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios y 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental que en términos generales establecen que las operaciones deberdn estar respaldadas con el original de los
documentos comprobatorios y justificativos.
Cabe senalar que se presento diversa documentacion durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el
Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, misma que fue analizada y valorada por esta
autoridad fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “me permito integrar
la documentacién comprobatoria que se encuentra en el archivo”. Adjuntando lo siguiente:
- Copia de orden de pago por el importe de $35,584.34, solicitada por el C. I Dicctor del Sistema
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, asi como por el C. I Fresidente
del Conseio Directivo. copia del reporte de trasmision de archivos pagador por el importe de $35,584.34 a favor de la C. | ENEGEGzNcG
de fecha del 16 de diciembre de 2019, emitida por el Banco Mercantil del Norte, S:A (BANORTE),
copia de credencial para votar de la beneficiaria y convenio del Instituto de la Defensoria de la Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje del Estado celebrado entre la trabajadora y el representante legal de dicho Organismo Operador.
- Ademas de copia del convenio de entrega-recepcion de bienes, asi como personal para la instalacion del SIMAPAO (Sistema
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas), celebrada el 14 de julio de 2009. :
|Sin embargo, no fue aclarado el importe de $35,584.34, en virtud de que ain y cuando el Organismo Operador presentd
aclaracion, asi como diversos documentos, entre los cuales se incluyen los que dieron origen a esta observacion; omitiendo
|presentar la evidencia correspondiente al calculo, desglose y los conceptos pagados a la
I que permitan comprobar y justificar la aplicacion de los recursos en las actividades propias de Ia entidad fiscalizada,
por lo que la observacion persiste

RP-19/36-SMAPAO-007 Pliego de Observaciones

La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncién de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario publico del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, relativo a erogaciones por
el importe de $35,584.34 de los que no presentd evidencia documental correspondiente al caiculo, desglose y los conceptos
pagados a la C. Alethia Guadalupe Garcia Gallegos, por lo gue no se comprueba ni justifica la aplicacién die los recursos en|
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las actividades propias de dicho Organismo. Lo anterior con fundamento en los articulos 108, 109 primer parrafo, fracciones
Ily |ll, 116 primer parrafo, fraccion Il y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122, 138 segundo
parrafo, 147, 154 y 167 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 60 y 61 de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 1, 2, 42 primer parrafo, 43 y 67 primer parrafo, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, 8, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, 27
fraccion | de la Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas, 32 primer parrafo, fraccion VIl de la Ley de Disciplina Financiera
y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios, 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de
Zacatecas, 4 primer parrafo fraccion X, 22 primer parrafo, fracciones XX, 31 primer parrafo, fracciones Il y X'y 32 primer
parrafo, fracciones | y VIl de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas
y 11 primer parrafo fraccion V, 15 primer parrafo fraccion 1l, del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas per la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

El importe de $35,584.34, por concepto de Prestaciones de Retiro segln cuenta de registro de la erogacién de los que no
presentd evidencia documental correspondiente al calculo, desglose y los conceptos pagados a la C.

por lo que no se comprueba ni justifica la aplicacion de los recursos en las actividades propias del Organismo
Operador.

Por lo que se observé incumplimiento ya descrito en la observacion, ademas de las obligaciones de! I
Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 22
de noviembre al 31 de diciembre de 2019, conferidas en los articulos 31 primer parrafo fracciones Il, IV y X de la Ley de los
Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2 y 15 primer parrafo, fraccion Il, 17, 20
primer parrafo, fracciones | y Il del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas y 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, relativas al manejo y ejercicio del gasto publico,
ya que autoriz6 erogaciones y no verificé su adecuada comprobacion y justificacién, por lo que no coordind adecuadamente
las actividades administrativas y financieras del Organismo Operador.

Ademas de las obligaciones del C. IIIIIIIEGgGSSE Presidente del Consejo Directivo del Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, por la autorizacion
de los gastos al firmar la orden de pago, derivando en que no cuido el adecuado manejo de los recursos, al no vigilar y autorizar
erogaciones sin contar con la documentacion que justifique la aplicacién del gasto en actividades propias del Organismo
Operador, de conformidad con las atribuciones establecidas en los articulos 23, 25 primer parrafo, fraccion |y 26 primer parrafo
fraccion IV de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas y 4 primer
parrafo, fraccion | del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
asi como los articulos 170 y 250 de la Ley Orgénica del Municipio del Estado de Zacatecas.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accion de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de'que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores pulblicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccién Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-007-01 Integraciéon de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacién complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacion, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacion, v en sumomento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cualdebera ser remitido
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la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVIIi, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscat 2019.

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-07, Observacion RP-07

De acuerdo a la muestra seleccionada para la revision del rubro de Bancos, de cuanta contable 1112-01-002 de nominada

AGUANOVA-0224395298 y con numero de cuenta bancaria nimero 0224395298 de la Institucion del Banco Mercantil del

Norte. S.A. (BANORTE), se detecté que el ente auditado expidi6 el cheque numero 258 a favor de la C. IIIEEEE
por el importe de $17,523.12, integrando péliza C00049 en la que se afectaron las cuentas contables

3223-2018 denominada Resultado de Ejercicios y la sefialada inicialmente, con fecha del 29 de enero 2019, pdliza de cheque,

convenio de terminacién de la relaciéon de trabajo firmada con fecha 15 de agosto de 2018, observandose dicho importe de

acuerdo al seguimiento de la accion RP-18/SIMAPAQO-36-006-01 Seguimiento en Ejercicios Posteriores, emitido por este

Organo de Fiscalizacién durante Ia revision de la cuenta publica del ejercicio fiscal 2018, de lo cual se citan los siguientes

antecedentes:

Derivado de la revision efectuada a los finiauitos eroaados durante el periodo del 01 de enero al 15 de septiembre 2018, se

detect6 que fue liquidada la C. mediante un convenio de liauidacién laboral, firmado por

los CC. ey 'E| trabajador” y por | Dt del Sistema

Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas (SIMAPAO), donde en la clausula segunda denominada

“LAS PARTES”, en la cual sefialan que han decidido de comun acuerdo dar por terminada con esta fecha la relacion de trabajo

que los unia, en términos de lo dispuesto por el articulo 27, fraccién | de la Ley del Servicio Civil en vigor en el Estado”, mismos

convenios firmados por el IIIIIINGEEEEEEEEEEEEEEEEE Dircctor del Sistema Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas (SIMAPAO), asi mismo por el trabajador liquidado.

De lo anterior se detectaron erogaciones a favor de la |GG cdiante las siguientes pdlizas

contables:

- Péliza C00412 de fecha 04 de septiembre. se adjunta orden de pago, poéliza contable, copia del cheque numero 245, a favor

de la C._por el importe de $20,000.00 y convenio de la terminacién de la relacién laboral

de fecha 15 de agosto de 2018.

Folizas namero C00502 y C00581 de fechas 09 y 22 de octubre de 2018, se acompaian orden de pago, podlizas contables,

comprobante de transferencia a la cuenta de némina por el importe de $15,000.00 y copia del cheque numero 251, a favor de

{2 C I o |a cantidad de $15,000.00 respectivamente, asi como convenio correspondiente

ia la terminacién de la relacion laboral de fecha 15 de agosto de 2018.

Es importante sefialar que se establecid en el convenio de terminacién de relacion laboral, en la clausula tercera lo siguiente:

‘LAS PARTES”, manifiestan que una vez que realizaron las cuentas de las percepciones a que “EL TRABAJADOR” tizne

dereche conforme a la realidad de la relacion laboral, han llegado a la conclusién que al trabajador se le adeudan por concepto

de todas y cada una de las prestaciones legales y contractuales, ordinarios y extraordinarios a que tuvo derecho. la cantidad

liguida y total de $67,523.12 (SESENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS VEINTITRES PESOS Y UN PESOS 12/100MN), cantidad

que ampara los siguientes conceptos:

INDEMNIZACION la cantidad de $42,000.00 (CUARENTA Y DOS MIL PESOS 00/100MN)

VACACIONES $4,666.60 (CUATRO MILSEISIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS 60/100 MN)

PRIMA VACACIONAL $1,166.65 (MIL CIENTO SESENTA Y SEIS PESOS 65/100MN)

AGUINALDO PROPORCIONAL DEL ANO DOS MIL DIECIOCHO LA CANTIDAD DE $12,689.87 (DOCE MIL SEISIENTOS

OCHENTA Y NUEVE PESOS 87/100 MN)

NOMINA DE LA SEGUNDA QUINCENA DE AGOSTO $7,000.00 (SIETE MIL PESOS 00/100 MN)

TOTAL: $67,523.12...7

Derivado de lo anterior, se detect6 que a dicha trabajadora se le pagaron los conceptos correspondientes a vacaciones, prima

vacacional y aguinaldo proporcional, por el orden total de $18,523.12, mismos que son procedentes, toda vez que la

trabajadora tiene derecho a tales prestaciones, sin embargo, lo correspondiente al concepto de Indemnizacién, el ente no

presenio evidencia de los calculos, asi como el desglose correspondiente para determinar el importe de $42,000.00 como

indemnizacion, ademas del sustento legal, para otorgar dicha prestacion.

Respecto al importe de $7,000.00, por concepto de pago de nédmina, relativos a la segunda quincena de agosto de 2018 no

aplica ya gue el convenio fue firmado el 15 de agosto de 2018, ademas se identifico gue el pondiente a la
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guincena de agosto de 2018 se pag6 el dia 15 de agosto del 2018, mediante transferencia electronica, por medio de la péliza
de cheque C00392; por lo que no justifica el importe correspondiente a $49,000.00 por lo antes descrito.

Durante el ejercicio fiscal 2018, se detectaron erogaciones en septiembre y octubre por un importe total de $50,000.00 a favor
de la C. I (- o cual $18,523.12 son procedentes ya que son prestaciones que le
[corresponden observandose el importe de $31,476.88 a la Administracion 2016-2018, ya que el C.

Director del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas de la citada
Administracicn, fue quien firmo dicho convenio, asi mismo se le dara sequimiento en eiercicios posteriores en virtud de verificar
gue no se hayan realizado mas erogaciones z favor de la C. bajo los mismos conceptos
ya que no son procedentes.

Resnecta a la ernnacion efectuada en el ejercicio fiscal 2019, mediante cheque ndmero 258 a favor de la _
por el importe de $17,523.12, no presenté la orden de pago correspondiente, de conformidad a la Circular
1/2015 Analisis Financiero y Presupuestal, Orden de Pago de fecha 21 de enero de 2015 emitida por la Auditoria Superior del
Estado.

Cabe senalar que se presenté documentacion durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por <! [N
I Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizadz y valorada por esta autoridad
fiscalizadora, 2 efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “me permito integrar la
documentacion comprobatoria que se encuentra en el archivo”; sin embargo, no presenté tal documentacion, por lo que la
observacion persiste

RP-19/36-SMAPAO-008 Pliego de Observaciones

La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncién de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario publico del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, relativo a erogaciones por
el importe de $17,523.12, efectuadas mediante cheque numero 258 a favor de la

registrado en poliza C00049 de fecha 29 de enero 2019, lo anterior derivado del seguimiento de la accion RP-18/SIMAPAO-
36-006-01 Seguimiento en Ejercicios Posteriores, emitido por este Organo de Fiscalizacion durante la revision de Ia cuenta
publica del ejercicio fiscal 2018, por pago improcedente de indemnizacion, de los cuales no se presentd evidencia de los
calculos, asi como el desglose correspondiente para determinar el importe pagado como indemnizacién, ademas del sustento
legal, para otorgar dicha prestacion, asi como del pago de némina de la segunda quincena del mes de agosto de 2018, mismo
gue es improcedente, en virtud de que el convenio fue firmado el 15 de agosto de 2018, de la cual se identifico que el pago
correspondiente a la primera quincena de agosto se pago el dia 15 de agosto del 2018, mediante transferencia electrénica,
por medio de la poliza de cheque C00392, asimismo por no adjuntar la orden de pago correspondiente, de conformidad a la
Circular 1/2015 Analisis Financiero y Presupuestal, Orden de Pago de fecha 21 de enero de 2015 emitida por la Auditoriz
Superior del Estado. Lo anterior con fundamento en los articulos 108, 109 primer parrafo, fracciones [l y I, 116 primer parrafo,
fraccion Il y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122, 138 segundo parrafo, 147, 154 y 167 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas; 60 y 61 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios; 1, 2, 42 primer parrafo, 43 y 67 primer parrafo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
8, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, 27 fraccién | de la Ley del Servicio
Civil del Estado de Zacatecas, 32 primer parrafo, fraccién VIiI, de la Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria
del Estado de Zacatecas y sus Municipios, 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, 4 primer parrafo
fraccion X 22 pnimer pérrafo, fracciones XX, 31 primer parrafo, fracciones Il y X y 32 primer pérrafo, fracciones | y VII de la.Ley
de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas y 11 primer parrafo fraccién V, 15
primer parrafo fraccion Il, del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
¥ Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio numero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020. recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021. ‘
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ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

El importe de $17,523.12, correspondiente a erogaciones efectuadas mediante cheque ndmero 258 a favor de la C. Graciela
Karina Zamarripa Sandoval, registrado en pdliza C00049 de fecha 29 de enero 2019, lo anterior deri\_/ado del seguimiento de
la accion RP-18/SIMAPAO-36-006-01 Seguimiento en Ejercicios Posteriores, emitido por este Organo de Fiscalizacion
durante la revision de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2018, por pago improcedente de indemnizacion, de los cuales no
se presenté evidencia de los calculos, asi como el desglose correspondiente para determinar el importe pagado como
indemnizacion, ademas del sustento legal, para otorgar dicha prestacion, asi como del pago de ndémina de la segunda
quincena del mes de agosto de 2018, mismo que es improcedente, en virtud de que el convenio fue firmado el 15 de agosto
de 2018, de la cual se identificé que el pago correspondiente a la primera quincena de agosto se pago el dia 15 de agosto del
2018, mediante transferencia electrénica, por medio de la podliza de cheque numero C00392, asimismo por no adjuntar la
orden de pago correspondiente, de conformidad a la Circular 1/2015 Analisis Financiero y Presupuestal, Orden de Pago de
fecha 21 de enero de 2015 emitida por la Auditoria Superior del Estado.

Por lo que se observé incumplimiento ya descrito en la observaciéon, ademas de las obligaciones del _
I Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de
enero al 22 de noviembre 2019, conferidas en los articulos 31 primer parrafo fracciones Il y X de la Ley de los Sistemas de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2 y 15 primer parrafo, fraccién H, 17, 20 primer parrafo,
fracciones | y Il del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecasy
250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, relativas al manejo y ejercicio del gasto publico, ya que realizé
erogaciones improcedentes por concepto de indemnizacion, de los cuales no se presento evidencia de los calculos, asi como
el desglose correspondiente para determinar el importe pagado como indemnizacién, ademas del sustento legal, para otorgar
dicha prestacion, asi como del pago de némina de la segunda quincena del mes de agosto de 2018, por lo que no coording
adecuadamente las actividades administrativas y financieras del Organismo Operador.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accion de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas vy
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccion Itf de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-008-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacion complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacién, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacién, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99 y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVHI, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacaiecas, ordenamientos vigenies en el gjercicio fiscal 2019.

OBSERVACION NOTIFICADA
Resultado RP-08, Observacion RP-08

Derivado de la revision al rubro del Activo Circulante se determinaron las siguientes observaciones:

a) En la cuenta de Préstamos Otorgados a Corto Plazo de la subcuenta contable 1126-02-0001 denominada NN
I Y 1126-04-0013 llamada 2do. Préstamo Agua Nova (CAME) por los importes de $132,95594 y $1,048.00
[respectivamente, cuentas que no presentaron movimiento alguno, durante el periodo sujeto a revision, de lo anterior el
|Crganismo Operador no presenté evidencia de la recuperacion de tales derechos, exhibiendo para tal caso la péliza contable
en la que se refleje la disminucion y/o evidencia de la entrada del recurso a las cuentas bancarias propiedad del municipio. Lo
anterior se detalla enseidat

0 TIVO CIRCULAI o | 5124,003.94 1l

PRESTAMOS OTORGADOS A
1126 CORTO PLAZO 134,003.94 0.00 000 134,003.94
1126-02 Préstamos a funcionarios 132,955.94 0.00 0.00 132,95 E
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1126-02-0001 ] 132,955 94 000 132,955 94
1126-04 PRESTAMOS 1,048.00 | 0.00 1,048.00

1126-04-0013 2D e RESTAMO AGUA NOVA | 4 045 00 0.00 1,048.00

b) De la cuenta 1122 - Cuentas Por Cobrar a Corto Plazo, se reflejan dos subcuentas que suman el importe de $1,439,404.67,
observandose dicha cantidad en virtud de que el Organismo Operador no presentd evidencia de haber acreditado el impuesto
cobrado por los ingresos recaudados, con el causado por el pago de los bienes y servicios del Impuesto al Valor Agregado
(IVA), lo anterior se detalla en la siguiente tabla:

122 UENTAS. POR A 1,398,520.28 8483420 28 1499 40457
1122-01 IVA ACREDITABLE POR PAGAR 21,167 86 36,543 57 34,158 81 23,552 62
1122-02 IVA A CREDITABLE 1,367,461 42 48,390.63 0.00 1,415,852 05

Cazbe sefialar que en el ejercicio anterior se efectud una observacion similar para lo cual se emitié la accion RP-18/SIMAPAO-
36-010-01 Recomendacién, misma que no fue atendida.

Cabe sefialar que se presenté diversa documentacién durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, mediante el oficio niumero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el C.P. I IIIINIIIN
I R<rresentante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad
fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “en referente a las cuentas por
cobrar, me permito informarle que en el registro de este archivo no se encontré ninguna evidencia de acciones tomadas en
favor a la reintegracién de los fondos de dicha cuenta”. Sin embargo, no presenté evidencia de las acciones efectuadas para
la recuperacion de los Préstamos Otorgados a Corto Plazos, exhibiendo para tal caso la poliza contable en la que se refleje
la disminucién y/o evidencia de la entrada del recurso a las cuentas bancarias propiedad del municipio.

Asi mismo tampoco presenté evidencia de haber acreditado el Impuesto cobrado por los ingresos recaudados, con el causado
por el pago de los bienes y servicios del Impuesto al Valor Agregado (IVA), por lo que la observacion persiste

RP-19/36-SMAPAO-009 Recomendacion

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Director
General, con relacion a los saldos detallados en el inciso a) del resultado que antecede, efectie acciones necesaria para
indagar respecto de su origen, asi como para su recuperacion a través del reintegro de los recursos a las cuentas bancarias
del citado ente, y/o en caso de ser procedente se realice la cancelacién de aquellos que no sea posible recuperar previa
autorizacién del Consejo Directivo y debidamente documentada, por lo que respecta a los saldos desglosado en el inciso b),
realice acciones para el acreditamiento del impuesto cobrado por los ingresos recaudados, con el causado por el pago de los
bienes y servicios del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presenté la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador, no presentd evidencia documental que respalde las acciones efectuadas para
indzgar respecto del origen, de los saldos de las cuentas registradas como Préstamos Otorgados a Corto Ffazo, mismas gue
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no presentaron movimiento alguno, durante el periodo sujeto a revisién, asi como evidencia de la recuperacion de tales
derechos, exhibiendo para tal caso la péliza contable en la que se refleje la disminucidn asi como evidencia del ingreso de los
recursos a las cuentas bancarias propiedad del municipio, asi como tampoco de haber efectuado su cancelacién de aquellos
que no fue posible recuperar previa autorizacién del Consejo Directivo y debidamente documentada.

Asi como de las acciones efectuadas para el acreditamiento del impuesto cobrado por los ingresos recaudados, con el causado
por el pago de los bienes y servicios del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Accioén a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-009-01 Recomendacién

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Director
General, con relacién a los saldos detallados en el inciso a) del resultado que antecede, efectlie acciones necesaria para
indagar respecto de su origen, asi como para su recuperacién a través del reintegro de los recursos a las cuentas bancarias
del citado ente, y/o en caso de ser procedente se realice la cancelacion de aquellos que no sea posible recuperar previa
autorizacion del Consejo Directivo y debidamente documentada, por lo que respecta a los saldos desglosado en el inciso b),
realice acciones para el acreditamiento del impuesto cobrado por los ingresos recaudados, con el causado por el pago de los
bienes y servicios del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-09, Observacion RP-09

Como resultado del analisis realizado a los saldos informados en el rubro de Pasivos Circulantes por el Sistema Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, en el Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre de 2019, se
derivan las siguientes observaciones:

a) Derivado del analisis realizado a la cuenta de Pasivo Circulante se detectaron diversas subcuentas que no tuvieron
afectacion contable alguna durante el periodo sujeto a revision y que representa el importe de $1,104,450.78, de los cuales
$760,347.75 corresponde a Cuentas por Pagar a Corto Plazo y $344,103.03 a Documentos por Pagar a Corto Plazo. Lo
anterior se detalla enseguida:

Ver Anexo de la Cédula de Solventacién de las Acciones Promovidas y Notificadas, nimero 2.

b) Asimismo se observo que la cuenta contable 2111-1-1131 denominada Remuneracién por Pagar al Personal de Caracter
Permanente a C_P. que aun y cuando refleja movimientos, durante el periodo sujeto a revision, presentan el mismo saldo final
que el inicial, por el importe de $2,000.00 Situacion que se detallan a continuacion:

CIENIAS BORIPATAR: ALCORT o gaaron 2,117,52205 241752208 2,000.00
FLAZO A

SERVICIOS  PERSONALES m_zm . 2,117,522.05 2417,522.05 2,000,00

PAGAR A CORTO PLAZD

Remuneracién por pagar al Personal de

caracter permanente a CP 2,000 00 2,010,121 07 2,010,121 07 2,000 00

Remuneracién por pagar al Personal de

LR caracter permanente a CP

2,000 00 2,010,121.07 ‘2,010,121 07 2,000 00 ‘

Cabe senalar que en el ejercicio anterior se efectud una observacién similar para lo cual se emiti6 la accion RP-18/SIMAPAO-
36-011-01 Recomendacion, misma que no fue atendida.

La documentacion que se presentd durante el proceso de aclaracién del Acta de Notificacion de Resultados Preliminares.
mediante el oficio numero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el

Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
dirigido al L C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad fiscalizadora, a
efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas
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del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “en referente a las cuentas por cobrar, me permito
informarle que en el registro de esta archivo no se encontro evidencia de acciones tomadas en favor a la reintegracion de los
fondos a dicha cuenta”.(sic). Sin embargo, no present6 evidencia documental que respalde las acciones efectuadas para
corregir lo observado por lo que la observacion persiste.

RP-19/36-SMAPAO-010 Recomendacién '

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Director
General efectué la circularizacion de saldos de los diferentes rubros del Pasivo, a fin de que primeramente se verifique y
compruebe la veracidad del saldo contable, se confirme el sustento y soporte documental del mismo y en su caso se programe
el pago previa solicitud de la emision de un nuevo comprobante fiscal en los casos que proceda en términos de lo dispuesto
en los articulos 27 primer parrafo, fraccién VIl ultimo parrafo y 105 fraccion |, segundo parrafo de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta y/o se depure contablemente, eliminando aquellos que no son procedentes, previa autorizacion del Consejo Directivo
de aquellos saldos que no acrediten su existencia, asi como se efectten los registros contables para la correccion de los
saldos negativos contrarios a su naturaleza.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presenté la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el ente auditado no presento aclaracion y/o evidencia documental que respalde las acciones efectuadas para
la circularizacion de saldos de las subcuentas del pasivo que no tuvieron afectacion contable durante el gjercicio fiscal 2019,
2 fin de que primeramente se verifique y compruebe la veracidad del saldo contable, se confirme el sustento y soporte
documental del mismo y en su caso se programe el pago y/o se depure contablemente, eliminando aquellos que no son
procedentes, previa autorizacion del Consejo Directivo de aquellos saldos que no acrediten su existencia, asi como de haber
efectuado los registros contables para la correccion de los saldos negativos contrarios a su naturaleza.

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-010-01 Recomendacién

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Director
General efectué la circularizacion de saldos de los diferentes rubros del Pasivo, a fin de que primeramente se verifique y
compruebs la veracidad del saldo contable, se confirme el sustento y soporte documental del mismo y en su caso se programe
el pago previa solicitud de la emision de un nuevo comprobante fiscal en los casos que proceda en términos de lo dispuesto
en los articulos 27 primer parrafo, fraccion VIII Gltimo parrafo y 105 fraccién |, segundo parrafo de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta y/o se depure contablemente, eliminando aquellos que no son procedentes, previa autorizacion del Consejo Directivo
de aquellos saldos que no acrediten su existencia, asi como se efectien los registros contables para la correccion de los
saldos negativos contrarios a su naturaleza.

OBSERVACION NOTIFICADA
Resultado RP-10, Observacion RP-10

De la revision practicada a la cuenta 2117.- Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo, del gjercicio sujeto a
revisién, el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente Zacatecas, presentd un saldo final por el orden
de $174,665.88, observandose en virtud de que éste no fue enterado por el ente auditado a las instituciones correspondientes,
ya que son recursos que no le corresponden, ademas de que es una obligacién enterarlos. Lo anterior se detalla en la siguiente
tabla:

{I"\
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CONTRUBUCIONES g |o. 174,657.08 174,665,688

2117-02-01 SHCP - i 174,657.08 174,665.88

2117-02-01-004 IVA TRASLADADO 174 657.08 174,665 88

La documentacion que se presentd durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacién de Resultados Preliminares,
mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el I
Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad fiscalizadora, a
efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas
del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “Pasivo (Retenciones y Contribuciones por pagar a corto
plazo’(sic); sin embargo no presenté evidencia documental que respalde el entero del IVA Trasladado a la institucion
correspondiente, ya que son recursos que no le corresponden al Organismo Operador, ademas de que es una obligacion su
entero, por lo que la observacion persiste.

RP-19/36-SMAPAQO-011 Recomendaciéon

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Director
General, efectie el entero de las retenciones por pagar a las Instituciones correspondientes, en virtud de que dichos recursos
no le corresponden al Organismo Operador, ademas de ser una obligacion enterarlos.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no present6 la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operado no presenté evidencia documental de haber efectuado el entero de las retenciones
por pagar a las Instituciones correspondientes, en virtud de que dichos recursos no le corresponden al Organismo Operador,
ademas de ser una obligacion enterarlos

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-011-01 Recomendacion

Sz recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por conducto de su Direcior
General, efectue el entero de las retenciones por pagar a las Instituciones correspondientes, en virtud de que dichos recursos
no le corresponden al Organismo Operador, ademas de ser una obligacion enterarlos

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-13, Observacion RP-11

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, entregé de manera extemporanea los
Informes Contable Financieros (mensuales y de Avance de Gestion Financiera) correspondientes al ejercicio fiscal 2019, ya
que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 22 segundo parrafo y 24 de la Ley de Fiscalizacion y Rendiciéon de
Cuentas del Estado de Zacatecas, éstos debieron presentarse dentro de los treinta dias naturales siguisnies a la conclusion
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del mes de que se trate y en el caso de los informes de avance de Gestion Financiera dentro del mes siguiente a la conclusion
de cada periodo. Lo anterior se detalla a continuacion:

Enero 02/03/2019 12/12/2019

Febrero 30/03/2019 12/12/2019

; Marzo 30/04/2019 12/12/2019

; 1° Trimestre 30/04/2019 12/12/2019

|
| Abrit 30/05/2019 12/12/2019

Mayo 30/06/2019 12/12/2019

Junio 30/07/2019 12/12/2019 135

2° Trimestre 30/07/2019 12/12/2019 135

Julio 30/08/2019 12/12/2019 104

Agosto 30/09/2019 12/12/2019 73

Septiembre 30/10/2019 12/12/2019 43

3er trimestre 30/10/2019 12/12/2019 43

octubre 30/11/2019 12/06/2020 195

noviembre 30/12/2019 12/06/2020 165

diciembre 30/01/2020 12/06/2020 134

Mo trimestre 30/01/2020 12/06/2020 134

Cabe mencionar que, durante el proceso de aclaraciéon de las observaciones del Acta de Notificacion de Resultados

Preliminares, el ente auditado no presentd aclaraciéon o documentacion alguna que permita desvirtuar la presente observacion.

RP-19/36-SMAPAO-012 Pliego de Observaciones

La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncién de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario publico del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por entregar de manera
extemporaneza los Informes Contable Financieros (mensuales y de Avance de Gestiéon Financiera) correspondientes al
gjercicio fiscal 2019, ya que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 22 segundo parrafo y 24 de la Ley de Fiscalizacion
v Rendicidn de Cuentas del Estado de Zacatecas, éstos debieron presentarse dentro de los treinta dias naturales siguientes
a la conclusién del mes de que se trate y en el caso de los Informes de avance de Gestion Financiera dentro del mes siguiente
a la conclusién de cada periodo. Lo anterior con fundamento en los articulos 108, 109 primer parrafo, fracciones Il y Ilf, 116
primer parrafo, fraccion Il y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 122, 147, 154 y 167 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, 60 y 61 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, 8, 22 segundo parrafo, 24, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del
Estado de Zacatecas, 22 primer parrafo, fraccion XX, 26 primer parrafo, fraccion VIII, 31 primer parrafo, fracciones Il y Ill y 32
primer parrafo, fracciones |l y VIl de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de
Zacatecas, 250 de {a Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, 1, 2, 46 y 48 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, asi como las Normas de Armonizacion Contables emitidas por el CONAC, ordenamientos vigentes en el
ejercicio fiscal 2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas; no presento la informacioén y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021,
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ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Sistema Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Ojocaliente, Zacatecas; entreg6 de
manera extemporanea los Informes Contable Financieros (mensuales y de Avance de Gestion Financiera) correspondientes
al ejercicio fiscal 2019, ya que de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado
de Zacatecas, éstos debieron presentarse dentro de los treinta dias naturales siguientes a la conclusién del mes de que se
trate y en el caso de los Informes de avance de Gestién Financiera dentro del mes siguiente a la conclusion de cada periodo,
observandose incumplimiento a lo normado en los articulos citados dentro de la observacion, asi como incumplimiento a la ya
citada Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, en sus articulos:

22 segundo parrafo que dice: “Los Municipios y los organismos paramunicipales e intermunicipales rendiran a la Auditoria
Superior del Estado, de manera trimestral por los periodos enero a marzo; abril a junio; julio a septiembre y octubre a
diciembre, en forma consolidada, dentro del mes siguiente a la conclusién de cada periodo, el Informe de Avance de
Gestion Financiera sobre los resultados fisicos y financieros de los programas a su cargo, debiendo acompanar al
mismo la plantilla de personal y la cédula analitica de adquisiciones correspondientes al trimestre”.

24 primer parrafo, que sefala “Igualmente presentaran a la Auditoria Superior del Estado, en forma mensual consolidada
y dentro de los treinta dias naturales siguientes a la conclusion del mes, impresos y en archivo digital segin el formato
gue se solicite, los informes contables financieros, de obra publica de todos los programas de inversién fisica y
acciones sociales autorizados, tanto de los que se ejecutaron con recursos propios como con recursos provenientes
de la federacidn y, en su caso, los convenios suscritos, acompafnados de la documentacion técnica y social que justifiquen
el ejercicio del recurso, como parte de su cuenta publica mensual, la documentacion comprobatoria de todas las erogaciones
realizadas, las constancias correspondientes al Fondo Unico de Participaciones, las conciliaciones bancarias, el arqueo
de caja, asi como las copias certificadas de las actas de las sesiones de cabildo celebradas durante el periodo.”

Por lo que la observacion persiste de acuerdo a lns incumnlimientns detalladng en la observacién, ademas de las de las
obligaciones inherentes a sus cargos de los CC. I Dircctor del Sistema Municipal de Agua
Potable, y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 22 de noviembre de 2019, por la entrega
extemporanea de los Informes Contable Financieros de los meses de enero a septiembre, asi como los Informes de Avance
de Gestion Financiera del primero, segundo y tercer trimestres, todos del ejercicio 2019 y

Director del Sistema Municipal de Agua Potable, y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 22 de noviembre al 31
de diciembre de 2019, por la entrega extemporanea de los Informes Contable Financieros de los meses de octubre y diciembre,
asi como el Informe de Avance de Gestion Financiera del cuarto trimestre, todos del ejercicio 2019; ambos omitieron atender
las obligaciones conferidas en los articulos 31, fracciones Il y Xl de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Estado de Zacatecas, 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas y 15 primer parrafo,
fracciones Il y Xl del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
relativo a la coordinacién de las actividades técnicas. administrativas y financieras del Organismo Operador

Ademas de las obligaciones de! C. |- r<sidente del Consejo del Sistema Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, por no vigilar que los informes
mensuales y trimestrales se hayan entregado de manera oportuna y con base en la normalidad aplicable, de conformidad a
las atribuciones contempladas en los articulos 22 primer parrafo, fraccién XX, 24, 25 y 26 primer parrafo fraccion IV de la Ley
de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, ademas de los articulo 170 y 250
de la Ley Orgéanica del Municipio del Estado de Zacatecas y 4 primer parrafo, fraccion | del Reglamento Interior del Sistema
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accién de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccion Il y Il de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Cabe hacer mencién que la C | Comisaria del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019, no vigilé que se entregaran de
manera oportuna los Informes Contables Financieros y de Gestién descritos en el resultado que antecede, incumpliendo con
el articulo 32 primer parrafo, fraccién | de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Sageamiento del Estado
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de Zacatecas, al respecto se emite la accion a promover Hacer del conocimiento de las Entidades los hechos que
pudieran entrafiar el incumplimiento de disposiciones legales.

Accioén a Promover:

RP-19/36-SMAPA0-012-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departa'rnento de Investigacion complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacién y del proceso de solventacion, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacién, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVIII, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el gjercicio fiscal 2019.

RP-19/36-SMAPAQO-012-02

Hacer del conocimiento de las Entidades los hechos que pudieran entrafiar el incumplimiento de disposiciones

legales

La Auditoria Superior del Estado hara del conocimiento al | Fresidente Municipal de Ojocaliente,

Zacatecas. los hechos que pueden entrafiar el incumplimiento a la normatividad aplicable, relativo a que la C. [N NN
Comisaria del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,

durante el ejercicio fiscal 2019, no vigilé que se entregaran de manera oportuna los Informes Contables Financieros y de

Gestion descritos en el resultado que antecede, incumpliendo con el articulo 32 primer parrafo fraccién |, de la Ley de los

Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas. Lo anterior con el fin de dar cumplimiento

a lo establecido en el articulo 170 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas.

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-14, Observaciéon RP-12

De la revision practicada al capitulo de Servicios Personales, especificamente lo relacionado con el pago de cuotas Obrero-
Patronales del Instituto Mexicano del Seguro Social, se detectd que el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Ojocaliente, Zacatecas, no tiene afiliados a sus trabajadores a un régimen de Seguridad Social.

Asi mismo, se verifico que el Organismo Operador no ha cumplido con la obligacién de expedir y entregar comprobantes
fiscales a las personas que reciben pagos por prestacion de un servicio personal subordinado, por salarios y demas
prestaciones, incumpliendo con ello a lo establecido en el articulo 99 primer parrafo, fraccion Il de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta.

Es importante mencionar aue se solicito mediante el oficio niumero PL-02-05-1438/2020 con fecha del 12 de junio de 2020,
suscrito por |a [ N N /. ditora Financiera “B” dirigido al [N Dir<ctor General y
Representante Legal del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, entre otra informacion
y documentacién las liquidaciones de las cuotas obrero patronales, retiro, cesantia y vejez, emitidas por el Instituto Mexicano
del Seguro Social correspondientes a los meses de enero a diciembre de 2019, con su respectiva orden de pago. aue a su
vez dio contestacion mediante el oficio 0398/2019 de fecha 02 de julio de 2020 ! N D ctor
General del Organismo Operador en el que manifiesta: “El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente
Zacatecas no cuenta con registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, motivo por el cual no tenemos
liquidaciones de cuotas obrero-patronal.” Sin que el ente auditado presentara evidencia de las acciones realizadas, relativas
a afiliar al Instituto Mexicano del Seguro Social o algin régimen de seguridad social a todas las personas con las que tenga
relacién laboral, ya sea de base, contrato o eventuales, asi como de la expedicion y entrega de los comprobantes fiscales por
concepto de sueldos y salarios.

Cabe sefialar que en el ejercicio anterior se efectud una observacién similar para lo cual se emitié la accion RP-18/SIMAPAO-
36-019-01 Recomendacion, misma que no fue atendida.

La documentacién que se presentd durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacién de Resultados Preliminares,
mediante el oficio numero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el

Representante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas,
dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad fiscalizadora, a
efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: “me permito informarle que en el archivo esta institucion ||
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no se encontré ningun documento ni solicitud ante el IMSS, para la incorporaciéon al mismo, por lo cual este organismo
operador en miras de apoyar a los trabajadores a cubierto sus gastos médicos en servicios particulares”. Sin embargo, no
presento evidencia de las acciones realizadas, para afiliar al Instituto Mexicano del Seguro Social o algin régimen de seguridad
social a todas las personas con las que tenga relacién laboral, ya sea de base, contrato o eventuales, asi como de la expedicién
y entrega de los comprobantes fiscales por concepto de sueldos y salarios.

Asi mismo tampoco present6 evidencia de las acciorles realizadas para cumplir con la obligacion de expedir y entregar
comprobantes fiscales a las personas que reciben pagos por prestaciéon de un servicio personal subordinado, por salarios y
demas prestaciones de conformidad a lo establecido en el articulo 99 primer parrafo, fraccion ill de la Ley del impuesto Sobre
la Renta.

RP-19/36-SMAPAO-013 Pliego de Observaciones
La Auditoria Superior del Estado emitird Pliego de Observaciones por la presuncién de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, derivado del incumplimiento a lo establecido
en el articulo 99, primer parrafo, fraccion lll, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, ya que el ente auditado no expidié ni
entrego Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), asi como en el formato electrénico XML, por las remuneraciones
efectuadas a las personas que reciben pagos por prestacion de un servicio personal subordinado, por salarios y demas
prestaciones, asi como por no atender una accién efectuada en el ejercicio anterior para una observacion similar. Lo anterior
con fundamento en los articulos 108, 109 primer parrafo, fracciones Il y Ili, 116 primer parrafo, fraccion Il y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 122, 138 segundo parrafo, 147, 154 y 167 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, 60 y 61 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, 12 primer parrafo, fraccion 1 y 15 primer parrafo fraccion | de la Ley del Seguro Social, 29 y 29-A del Codigo Fiscal
de la Federacion, 86 primer parrafo, fraccion Il y quinto parrafo y 99 primer parrafo, fraccion lli de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta, 1, 2, 42 primer parrafo, 43 y 67 primer parrafo de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 8, 25 segundo
parrafo, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, 32 primer parrafo, fraccién
VIil, de la Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y sus Municipios, 22 primer
parrafo, fraccién XX, 31 primer parrafo, fracciones Il y X, 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas, 22
primer parrafo, fraccion XX, 26 primer parrafo, fraccion VIII, 31 primer parrafo, fracciones Il y lll y 32 primer parrafo, fracciones
Ily Vi de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 2, 15 primer parrafo,
fracciones Il y Ill, 17, 20 primer parrafo, fracciones I, Ill, VI y 33 primer parrafo, fracciones | y IX del Reglamento Interior del
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal
2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO
El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas; no presento la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la LLey de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio numero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por |
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO
No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presenté evidencia documental que demuestre el apego a lo establecido en el
articulo 99, primer parrafo, fraccion Ill, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, en relacién a la expedicion de Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI), asi como en el formato electronico XML, por las remuneraciones efectuadas a las
personas que reciben pagos por prestacion de un servicio personal subordinado, por salarios y demas prestaciones, asi como
de las acciones realizadas para afiliar al Instituto Mexicano del Seguro Social o algun régimen de seguridad social a todas las
personas con las que tenga relacion laboral, asi como por no atender una accién efectuada en el ejercicio anterior para una
observacion similar

Por lo que se observé incumplimiento ya descrito en la observacion, ademas de las obligaciones de los CC

I / /SN quicnes se desempefiaron como Directores del Sistema Municipal de Agua
Potable, y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante los periodos del 1 de enero al 22 de noviembre de 2019 y del
22 de noviembre al 31 de diciembre de 2019, respectivamente, conferidas en los articulos 31 primer parrafo, fracciones || y
Il de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, 250 dela Ley Organica
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del Municipto del Estado de Zacatecas y 15 primer parrafo, fracciones Il 'y lll, 17, 20 primer parrafo, fracciones I, Ili, V1 'y 33
primer parrafo, fracciones | y IX del Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, relativo a la coordinacion de las actividades técnicas, administrativas y financieras del Organismo Operador, ya
que no presento evidencia documental que demuestre que esta efectuando la afiliacion de los trabajadores a un régimen de
Sequridad Social, asi como dar cumplimiento al articulo 99 primer parrafo, fraccién Ill de la Ley del Impuesto Sobre la Renta,
en el que obliga a la entidad fiscalizada a expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas que reciben pagos por
prestacién de un servicio personal subordinado, por salarios y demas prestaciones, ademas por la falta de atenciéon de una
observacién similar en el ejercicio anterior.

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accion de Integracion de Expediente de Investigacién, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccion Il y 11l de ia Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-013-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacion complementara la integracién del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacion, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacidn, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccién XVill, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el gjercicio fiscal 2019

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-15, Observaciéon RP-13
Con la implementacién y reglamentacién del Sistema Nacional Anticorrupcion previsto en el articulo 113 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se ha reformado el marco legal para que las autoridades competentes prevengan,
investiguen y sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

Por tal motivo, los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el
adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacién ética y responsable de cada servidor publico, como lo
sefala el articulo 5 segundo parrafo de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, articulo 6 de la Ley del Sistema
Estatal Anticorrupcion del Estado de Zacatecas y el articulo 6 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
asimismo el articulo 115 del Gltimo ordenamiento citado sefala que los Organos Internos de Control contaran con la estructura
organica necesaria para realizar las funciones correspondientes a las autoridades investigadoras y substanciadoras y
garantizaran la independencia entre ambas en el ejercicio de sus funciones.

En ese mismo orden de ideas, el articulo 109 primer parrafo, fraccion Ill, penuitimo y Gltimo parrafo de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los entes publicos estatales y municipales, contaran con érganos internos
de control, que tendran, en su ambito de competencia local, atribuciones para prevenir, corregir e investigar actos u omisiones
que pudieran constituir faltas administrativas; para sancionar aquellas distintas a las que son competencia del Tribunal de
Justicia Administrativa; revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de recursos publicos; asi como presentar las
denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito ante la Fiscalia Especializada en combate a la
corrupcion, en correlacion a lo estipulado en el articulo 150 primer parrafo, fraccion M, parrafo quinto de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

Por todo lo anterior y con la propodsito de verificar que el Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacalecas, haya adoptado las medidas necesarias para que exista un Organo Interno de Control con condiciones estructurales
suficientes para el ejercicio de sus facultades que determinan el marco legal vigente; por tal motivo esta Auditoria Superior
del Estado emitié el oficio de Solicitud de Informacién y Documentacion para la Revisién de la Cuenta Publica numero PL-02-
05-2091/2020 de fecha 03 de julio de 2020, mediante el cual se solicité se proporcionara la siguiente informacién y
documentacion:

1. Exhibir evidencia documental de las acciones administrativas y legales realizadas con el fin de generar condiciones

normativas y estructurales que permitan el adecuado funcionamiento del Organo Interno de Control.
2 Estructura del Organo Interno de Control.
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Controles implementados por el Grgano Interno de Control, asi como los mecanismos para la prevencién, deteccion y
disuasion de hechos de corrupcion y faltas administrativas.
Relacién de Denuncias recibidas por el Organo Interno de Control.
Oficios recibidos por parte de la Auditoria Superior del Estado en los que se le informé la posible comisién de faltas no
graves y evidencia de las acciones de seguimiento realizadas, asi como de la integracion de expedientes de investigacion
respectivos. '
Relacion de Investigaciones aperturadas de Oficio.
Sanciones interpuestas por el Organo Interno de Control.
Cadigo de Etica emitido por el Organo Interno de Control y sefalar los mecanismos de difusién implementados con el fin
de darlo a conocer a los Servidores Publicos del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas.
Evidencia de la recepcién de las declaraciones patrimoniales y de conflicto de intereses de los sujetos obligados en el
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, esquemas de seleccion, verificacion y
resultados obtenidos de las evaluaciones realizadas durante el ejercicio 2019.
De lo anterior el ente auditado a través del oficio numero 401 de fecha 10 de julio de 2020, suscrito por la C.P.
I Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, en el que
manifiesta lo siguiente:
1. Exhibir evidencia documental de las acciones administrativas y legales realizadas con el fin de generar condiciones
normativas y estructurales que permitan el adecuado funcionamiento del Organo Interno de Control.
Me permito informar que de acuerdo al archivo existente del ejercicio fiscal 2019, la accion administrativa y legal con que
cuenta el organismo, para generar las condiciones normativas y estructurales para el adecuado funcionamiento, lo es
solamente la conformacion legal del Consejo Directivo, asi como el Consejo Consultivo, acto realizado mediante acta Nimero
29, de fecha 20 de septiembre del afio 2018...
2. Estructura del Organo Interno de Control.
... esta facultad de 6rgano interno de Control. ha sido eiercida de acuerdo a la lev en materia, por su Titular la comisaria del
Sistema y Sindico Municipal, la Maestra | G < que se haya designado una estructura
para auxilio de estas funciones
3. Controles implementados por el Organo Interno de Control, asi como los mecanismos para la prevencion, deteccion y
disuasion de hechos de corrupcion y faltas administrativas.
...la Titular del Organo interno de Control, la Comisaria, ordeno unz Auditoria al Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Ojocaliente, la cual fue realizada por un Contador Particular de nombre . a quien
se le pago por sus servicios por cuenta del este sistema operador, pago que fue aprobado por el LONsejo LIrectivo, mas no
se cuenta con el archivo del SIMAPAOQ, con el resultado arrojado por la mencionada Auditoria realizada...”
En relacién a Jos demas puntos informa que no cuenta con informacién y/o documentacion en los archivos del Organismo
operador.
Por lo antes manifestado. se concluye que el ente publico no ha realizado acciones administrativas y legales para crear su
Organo Interno de Control, por lo que existe un riesgo inherente de que no se ejerzan las facultades y funciones conferidas
en el marco legal vigente y no se investiguen ni prevengan los actos u omisiones que cometan los servidores publicos, asi
como gue se obstaculice y/o prescriban las sanciones por las faltas administrativas no graves por los mismos.
Cabe senalar que durante el proceso de aclaracion del Acta de Notificacion de Resultados Preliminares. se presentd
documentacién mediante el oficio nimero 0449/2020 de fecha 10 de noviembre de 2020, suscrito por el C.P _
I R<presentante Legal y Director General del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente,
Zacatecas, dirigido al L.C. Raul Brito Berumen, Auditor Superior del Estado, fue analizada y valorada por esta autoridad
fiscalizadora, a efecto de determinar lo procedente en términos del articulo 49 tercer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, mediante el cual el ente auditado declara: ‘me permito informar que el 6rgano
interno de control para este sistema es el consejo consultivo, ya que no se encontré ningin documento que acredite la
formacién de algun otro organismo”.
Lo anterior no fue aclarado en virtud de que el Organismo Operador no demostro que se efectuaron acciones administrativas
y/o legales con el fin de generar las condiciones normativas y estructurales que permitan el adecuado funcionamiento del
Organo Interno de Control, por lo que existe un riesgo inherente de que no se ejerzan las facultades y funciones conferidas
en el marco legal vigente y no se investiguen ni prevengan los actos u omisiones que cometan los servidores publicos, asi
como que se obstaculice y/o prescriban las sanciones por las faltas administrativas no graves cometidas por dichos

Jlfuncionarios
Fecha de Autorizacion: 06 / 04 / 2021

Av. Pedro Coronel #20 Teléfonos: 01(492) 922 8584
Fracc. Cafiada la Bufa 01(492) 922 8637
C.P. 98619, Guadalupe, Zac. www.asezac.gob.mx




Informe General Ejecutivo a C"’di9°3F,\'T'F'F;CS.‘9,1 '3§
e . 0. Rkevision:
MunlCIFLI‘Of’y (?r;%imsmos Pagina 36 de 47
utén

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO
LEGISLATURA ZACATECAS

RP-19/36-SMAPAO-014 Recomendacién

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, efectuar las acciones que le
permitan cumplir con la obligacion de crear y mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado
funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor publico, como lo sefiala el
articulo 5 segundo parrafo de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, articulo 6 de la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcion del Estado de Zacatecas y el articulo 6 de la L.ey General de Responsabilidades Administrativas, asi como con
lo establecido en el articulo 115 del Gitimo ordenamiento citado sefiala que los Organos Internos de Control contaran con la
estructura organica necesaria para realizar las funciones correspondientes a las autoridades investigadoras y substanciadoras,
y garantizaran la independencia entre ambas en el ejercicio de sus funciones, en correlacién con los articulos 109 primer
parrafo, fraccion Ill, penultimo y Ultimo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y articulo 150
primer pérrafo, fraccion I, parrafo quinto de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas; no presenté la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presenté evidencia documental que demuestre las acciones efectuadas para la
creacion de su Organo Interno de Control, asi como de haber generado las condiciones estructurales y normativas que
permitan su adecuado funcionamiento de conformidad a la normatividad aplicable.

Accioén a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-014-01 Recomendaciéon

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, efectuar las acciones que le
permitan cumplir con la obligacién de crear y mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado
funcionamienio del Estado en su conjunto, y la actuacién ética y responsable de cada servidor publico, como lo senala el
articulo 5 segundo parrafo de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién, articulo 6 de la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcion del Estado de Zacatecas y el articulo 6 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como con
lo establecido en el articulo 115 del dltimo ordenamiento citado sefiala que los Organos Internos de Control contaran con la
eslructura organica necesaria para realizar las funciones correspondientes a las autoridades investigadoras y substanciadoras,
y garantizaran la independencia entre ambas en el ejercicio de sus funciones, en correlaciéon con los articulos 109 primer
parrafo, fraccion Hl, penultimo y Gltimo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y articulo 150
primer parrafo, fraccién lll, parrafo quinto de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-16, Observacion RP-14

Una vez efectuada la revisién y analisis al cumplimiento en la publicacién de la informacién financiera de conformidad con las
disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas expedidas por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable correspondiente al ejercicio fiscal 2019, misma que se realizé a través det del Sistema de Evaluaciones
de la Armonizacién Contable (SEVAC).

Se obtuvo como resultado de la evaluacién un 39.33%, concluyéndose que la entidad no cumple con la publicacién de la
informacién financiera de conformidad con las disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas
expedidas por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable.
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Es importante mencionar que, el mecanismo para la determinacién de la calificacion general promedio del ente fiscalizado se
obtuvo calculando la media aritmética correspondiente a los resultados de las secciones evaluadas por cada periodo de
conformidad con la informacién proporcionada por el Ente Publico, en los cuarto periodos trimestrales de ejecucion del ejercicio
en revision mediante la citada herramienta (SEVAC), y asi revelar el grado de cumplimiento en materia de Transparencia y
Difusién de Informacion Financiera.

Las secciones evaluadas que comprenden el Apartado'de Transparencia, se integran de la siguiente manera:

D.1 Publicar Titulo V

D.2 Publicar contenido contable

D.3 Publicar contenido presupuestario

D.4 Publicar contenido programatico

D.5 Publicar otras obligaciones

Cabe mencionar que, durante el proceso de aclaracién de las observaciones del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, el ente auditado no present6 aclaracién o documentacion alguna que permita desvirtuar a presente observacion.

RP-19/36-SMAPAO-015 Recomendacion

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, difundir la informacion
financiera que se genera, debidamente organizada y sistematizada, al menos, trimestralmente en sus respectivas paginas
electronicas de internet a mas tardar 30 dias después del cierre del periodo que corresponda, en términos de las disposiciones
en materia de Transparencia y Difusion de Informacién Financiera que les sean aplicables y, en su caso, de los criterios que
emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), atendiendo a los articulos 19 fraccion VI, 51 y el Titulo Quinto
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Asi como presentar los elementos de prueba respecto al cumplimiento en
materia de Transparencia a través del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC).

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio numero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por Anabel Monserrat,
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presenté aclaracién y/o evidencia documental de las acciones implementadas
para difundir la informacién financiera de conformidad con las disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
y las normas expedidas por et Consejo Nacional de Armonizacion Contable correspondiente al ejercicio fiscal 2019.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-015-01 Recomendacion

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, difundir la informacion
financiera que se genera, debidamente organizada y sistematizada, al menos, trimestralmente en sus respectivas paginas
electronicas de internet a mas tardar 30 dias después del cierre del periodo que corresponda, en términos de las disposiciones
en materia de Transparencia y Difusion de Informacion Financiera que les sean aplicables y, en su caso, de los criterios que
emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), atendiendo a los articulos 19 fraccion VI, 51 y el Titulo Quinto
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Asi como presentar los elementos de prueba respecto al cumplimiento en
materia de Transparencia a través del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC).

OBSERVACION NOTIFICADA
Resuitado RP-17, Observaciéon RP-15

Derivado de la revision efectuada por esta Entidad de Fiscalizacion Superior Local a través del Sistema de Evaluaciones de
la Armonizacién Contable (SEVAC), respecto a la generacion y publicacion de la informacién financiera de los entes publicos
a que se refiere el Titulo V de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, conforme a las normas, estructura, formatos
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contenido de la informacién, que para tal efecto establecié el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) con la
finalidad de difundirse en la pagina de Internet del respectivo ente publico. Sefialando ademas que, dicha informacion podra
complementar la que otros ordenamientos juridicos aplicables ya disponen en este dmbito para presentarse en informes
periédicos y en las cuentas publicas.

Una vez habiendo evaluado al Ente Publico se observa que, la entidad obtuvo una calificacién del 0.00%, Incumpliendo con
la citada obligacién concluyéndose que esta no fue aténdida conforme a lo establecido en el Titulo V de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental.

Es importante mencionar que, el mecanismo para la determinacion de la calificacion general promedio del ente fiscalizado se
obtuvo calculando |la media aritmética correspondiente a los cuarto periodos trimestrales de ejecucion del ejercicio en revision
mediante la citada herramienta (SEVAC) y asi revelar el grado de cumplimiento.

Cabe senalar que en el ejercicio anterior se efectué una observacion similar para lo cual se emitio la accion RP-RP-
18/SIMAPAQ-36-015-01 Recomendacién, misma que no fue atendida.

Cabe mencionar que, durante el proceso de aclaracion de las observaciones del Acta de Notificacion de Resultados
Preliminares, el ente auditado no presento aclaraciéon o documentacion alguna que permita desvirtuar la presente observacion.

RP-19/36-SMAPAO-016 Recomendacién

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, la generacion y publicacion
de la informacién financiera a que se refiere el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental de conformidad
a las normas, estructura, formatos y contenido, que para tal efecto establezca el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONAC), con la finalidad de difundirse en su péagina de Internet, sefialando para tal caso que dicha informacién podra
complementar la que otros ordenamientos juridicos aplicables ya disponen en este ambito para presentarse en informes
periédicos y en las cuentas publicas. Asimismo, hacerla del conocimiento en los medios oficiales de difusién en términos de
las disposiciones aplicables. Asi como presentar. los elementos de prueba respecto al cumplimiento en materia de
Transparencia a través del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC).

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no presenté la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por

Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presento aclaracién y/o evidencia documental que respalde que se esta
efzctuando la generacion y publicacion de la informacion financiera a que se refiere el Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental de conformidad a las normas, estructura, formatos y contenido, que para tal efecto establezca el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-016-01 Recomendacion

Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, la generacion y publicagion
de la informacién financiera a que se refiere el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental de conformidad
a las normas, estructura, formatos y contenido, que para tal efecto establezca el Consejo Nacional de Armonizacion Contabls
(CONAC), con la finalidad de difundirse en su pagina de Internet, sefialando para tal caso que dicha informacién podra
complementar la que otros ordenamientos juridicos aplicables ya disponen en este ambito para presentarse en informes
periddicos y en las cuentas publicas. Asimismo, hacerla del conocimiento en los medios oficiales de difusion en términos de
las disposiciones aplicables. Asi como presentar los elementos de prueba respecto al cumplimiento en materia de
Transparancia a través del Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC).

OBSERVACION NOTIFICADA
Resultado RP-18, Observacion RP-16
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l[La evaluacion de la armonizacion contable correspondiente al ejercicio fiscal 2019 aplicada a la entidad fiscalizada se realizé
a través de las actividades coordinadas entre las diferentes instituciones participantes, tales como el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), la Asociacién Nacional de Organismos de
Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental, A.C. (ASOFIS), la Entidad de Fiscalizacion Superior Local del Estado de
Zacatecas (ASEZAC) y el Consejo Estatal de Armonizacién Contable (CACEZAC).
La herramienta tecnologica a través de la cual se realizaron las diferentes actividades del proceso de evaluacion corresponde
al Sistema de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC), a fin de contar con un seguimiento trimestral de los avances
en materia de armonizacion contable en los siguientes apartados:
A. Registros contables
B. Registros presupuestales
C. Registros administrativos
D. Transparencia
E. Cuenta Publica
Asimismo, el proceso de la Evaluacion de la Armonizacion Contable correspondiente al 2019 constdé de cuatro etapas
principales: captura de la evaluacién, revisién de la evaluacion, elaboracién de informes y publicacion de resultados. Dichas
etapas se desarroliaron de acuerdo a los calendarios de actividades correspondientes a cada evaluacion.
De lo anteriormente expuesto, la calificacién general promedio para el ente fiscalizado se obtuvo calculando la media simple
de la cuantia obtenida por cada apartado de los cuatro trimestres del ejercicio en revisién, determinando una puntuacién del
21.21%, considerandose un incumplimiento.
El detalle de la evaluacién se presenta enseguida:

Periodo de Ejecucion |

Resultados por Apartados

del Ejercicio -
contables

c.

Registros

D. Transparencia

E

1er. Periodo

N/A

N/A

N/A

63.55%

Publica _

Cuents |
|

N/A

2do. Periodo

0.00%

| 0.00%

0.00%

0.00%

N/A

3er. Periodo

N/A

N/A

N/A

63.78%

N/A

4to Periodo

16.26%

33.66%

4.80%

30.00%

N/A

i Promedio General Determinado 21.21%

Nota: Solo se presentan los resultados de los apartados evaluados por cada periodo de conformidad con la informacién
proporcionada por el Ente Publico, la cual fue revisada por esta Entidad de Fiscalizacion Superior Local a través del Sistema
de Evaluaciones de la Armonizacion Contable (SEVAC).

Cabe senfalar que en el ejercicio anterior se efectué una observacion similar para lo cual se emitié la accion RP-RP-
18/SIMAPAQO-36-016-01 Recomendacién, misma que no fue atendida.

Cabe mencionar que, durante el proceso de aclaracién de las observaciones del Acta de Notificacidon de Resultados
Preliminares, el ente auditado no presenté aclaracidn o documentacion alguna que permita desvirtuar la presente observacion.

RP-19/36-SMAPAO-017 Pliego de Observaciones

La Auditoria Superior del Estado emitira Pliego de Observaciones por la presuncion de hechos u omisiones, dafios o perjuicios
al erario del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por el incumplimiento en materia
de armonizacion contable al obtener una calificacién general promedio del 21.21% como resultado de la media simple de la
cuantia por cada apartado de los cuatro trimestres del ejercicio en revision, ademas por no atender la accion promovida emitida
en el ejercicio fiscal 2018 para una observacion similar. Lo anterior con fundamento en los articulos 8, 108, 109 fracciones ||
y 111, 116 fraccién It y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 122, 147, 154 y 167 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Zacatecas, 60 y 61 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios, 8, 28, 29 y 30 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, 6, 9y 14 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y 8 fraccion VI de las Reglas de Operacién de los Consejos de Armonizacion
Contablé de las Entidades Federativas, 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 250 de la Ley Organica
del Municipio del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio 2019.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO '
El Sistema Municipal de Agua Potabie y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas; no presento la informacién y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacion

Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditdtia Superior del
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Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por G
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

Derivado de que el Organismo Operador presenté incumplimiento en materia de armonizacién contable al obtener una
calificacian general promedio del 21.21% como resultado de la media simple de la cuantia por cada apartado de los cuatro
trimesires del ejercicio en revisién, ademas por no atender la accién promovida emitida en el ejercicio fiscal 2018 para una
cbservacion similar.

Por lo que la observaciéon persiste de acuerdo a los incumplimientos detallados en la observacion, ademas de las de las
obligaciones de los CC. mummnnnnnnnnnnnny v I uicnes se desempefiaron como
Directores del Sistema Municipal de Agua Potable, y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, durante el periodo del
1 de enero al 22 de noviembre de 2019 y del 22 de noviembre al 31 de diciembre de 2019, respectivamente, conferidas
en los articulos 31, fracciones Il y X| de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de
Zacalecas, 250 de la Ley Organica del Municipio del Estado de Zacatecas y 15 primer parrafo, fracciones I y XI del
Reglamento Interior del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, por no dar el
cumplimiento en materia de armonizacién contable en los apartados sefialadas en la observacion de los cuatro trimestres del
ejercicio en revisiéon, ademés por no atender la accién promovida emitida en el ejercicio fiscal 2018 para una observacion
similar

Por lo anterior, la observacion se deriva en la accion de Integracién de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que
el Departamento de Investigacion de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su dmbito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccién Il y lll de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accién a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-017-01 Integracion de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacién complementara la integracion del Expediente
de Investigacion de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacion, a efectos de integrar en su totalidad
la investigacién, y en su momento elaborar el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99 y 100
|de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVIIl, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

OBSERVACION NOTIFICADA

Resultado RP-19, Observacion RP-17

De conformidad con el articulo 20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, los entes publicos deberan contar con
manuales de contabilidad consistentes en los documentos conceptuales, metodoldgicos y operativos que contienen, como
minimo, su finalidad, el marco juridico, lineamientos técnicos y el catalogo de cuentas, y la estructura basica de los principales
estados financieros a generarse en el sistema de contabilidad gubernamental que cada ente publico utiliza como instrumento
de la administracién financiera gubernamental; asi como los instrumentos contables que defina el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable.

De lo anteriormente citado y atendiendo a lo dispuesto en el articulo 10 Bis primer parrafo fraccion IV de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, que faculta al Consejo de Armonizacion Contable del Estado de Zacatecas (CACEZAC) para
analizar la informacién que reciba de los entes publicos de su entidad federativa y de los municipios de su estado seguin
corresponda, y en base al reporte emitido respecto del resultado de la valoracion al Manual de Contabilidad de la entidad, se
sefnala que este no se encuentra aprobado al cierre del ejercicio en revision, en virtud de que no cumple con los requisitos
minimos que debe contener.

RP-19/36-SMAPAO-018 Recomendacion
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Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, llevar a cabo las acciones
procedentes para la adecuacién y aprobacion del Manual de Contabilidad para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y normativa del CONAC, asi como por el Consejo de Armonizacién
Contable del Estado de Zacatecas (CACEZAC), respecto de que los manuales que hayan sido aprobados por este Consejo,
quedan sujetos a la aprobacién del maximo 6rgano de gobierno de los Entes Publicos; para lo cual una vez realizada la
aprobacion correspondiente debera enviar, tanto al CACEZAC, asi como a la Auditoria Superior del Estado, copia o
certificacion del acuerdo de aprobacién correspondiente.

DOCUMENTACION Y/O JUSTIFICACION PRESENTADA POR EL ENTE FISCALIZADO

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, no present6 la informacion y documentacion
que considerara pertinente para solventar las acciones promovidas de conformidad con el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién
y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, las cuales fueron formuladas y notificadas por la Auditoria Superior del
Estado, mediante oficio nimero PL-02-08/3808/2020 de fecha 14 de diciembre de 2020, recibido por | EEEEE
Subdirectora Administrativa, en fecha 07 de enero de 2021.

ANALISIS Y RESULTADO

No Solventa:

En virtud de que el Organismo Operador no presenté evidencia documental que demuestre las acciones efectuadas para la
adecuacion y aprobacién del Manual de Contabilidad, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 de la Ley General de
Contzbilidad Gubernamental y normativa del CONAC, asi como por el Consejo de Armonizacién Contable del Estado de
Zacatecas (CACEZAC)

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-018-01 Recomendacion
Se recomienda al Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, ilevar a cabo las acciones

procedentes para la adecuacion y aprobacion del Manual de Contabilidad para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
20 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y normativa del CONAC, asi como por el Consejo de Armonizacion
Contable del Estado de Zacatecas (CACEZAC), respecto de que los manuales que hayan sido aprobados por este Consejo,
quedan sujetos a la aprobacion del maximo organo de gobierno de los Entes Publicos; para lo cual una vez realizada la
aprobacion correspondiente deberad enviar, tanto al CACEZAC, asi como a la Auditoria Superior del Estado, copia o
certificacion del acuerdo de aprobacion correspondiente.

ANALISIS Y RESULTADO

El ente auditado no dio contestacion a las Acciones promovidas por la Auditoria Superior del Estado consistentes en Pliegos
de Observaciones y Recomendaciones tal como lo establece el articulo 65 primer parrafo de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas que a la letra dice “...Presentado el Informe Individual la Auditoria Superior
del Estado contara con un plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente de su presentacién, para notificarlo a
las Entidades fiscalizadas asi como las acciones y recomendaciones que de él deriven, para que dentro del término
improrrogable de veinte dias habiles contados a partir del dia en que surta efectos la notificacién respectiva, presenten la
informacién y documentacién que consideren pertinente para solventar las acciones nromovidas. ,
Por lo que existe incumplimientos a las atribuciones de los CC. Presidente del Consejo del Sistema
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas a partir del 15 de septiembre de 2018, ya que no
coordind ni supervisé que se hayan atendido a las recomendaciones y los pliegos de observaciones emitidos por la Auditoria
Superior del Estado, conferidos en el articulo 22 primer parrafo fraccién XX, 24, 25 y 26 primer parrafo fraccion IV de la Ley
de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, y

Director del Sistema Municipal de Agua Potable, y Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, a partir del 22 de noviembre
de 2019, en virtud de que no contestar y presentar evidencia documental de que se hayan atendido a las recomendaciones y
los pliegos de observaciones emitidos por la Auditoria Superior de| Estado. Incumpliendo con las atribuciones contenidas en
el articulo 31 primer parrafo fraccion l, de la Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiefto del Estado

de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el gjercicio fiscal 2019.
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Por lo anterior, la observacion se deriva en la accién de Integracion de Expediente de Investigacion, con la finalidad de que el
Departamento de Investigacién de la Auditoria Superior del Estado realice las investigaciones debidamente fundadas y
motivadas respecto de las conductas de los servidores publicos y/o particulares que puedan constituir responsabilidades
administrativas en su ambito de su competencia, en términos del articulo 109 primer parrafo, fraccion Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Accion a Promover:

RP-19/36-SMAPAO-019 Integraciéon de Expediente de Investigacion

La Auditoria Superior del Estado, a través del Departamento de Investigacion complementara la integraciéon de Expediente de
Investigacién de los hechos derivados de la fiscalizacion y del proceso de solventacion, a efecto de integrar en su totalidad la
investigacion, y en su momento elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, el cual debera ser remitido
a la autoridad correspondiente, para que realice lo conducente. Lo anterior de conformidad con los articulos 91, 98, 99y 100
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y 29 primer parrafo, fraccion XVIII, 38, 80 y 85 de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Zacatecas, ordenamientos vigentes en el ejercicio fiscal 2019.

IMPORTE DE LA AUDITORIA A RECURSOS PROPIOS, QUE DERIVAN EN INTEGRACION DE EXPEDIENTE
DE INVESTIGACION (FALTAS GRAVES)

$ 113,548.85

IMPORTE TOTAL DE PLIEGOS DE OBSERVACIONES QUE DERIVAN EN INTEGRACION DE EXPEDIENTE
DE INVESTIGACION (FALTAS GRAVES)
TOTAL: $§_113,548.85

NOTA: Las acciones de Denuncia de Hechos, Hacer del conocimiento a la Tesoreria de la Federacion del Incumplimiento a las Disposiciones Normativas
sobre el ejercicio de los recursos, Hacer del conocimiento al Servicio de Administracion Tributaria y/o a las Autoridades Fiscales (SAT) competentes en la
Localidad, los hechos que puedan entrafiar el incumplimiento de las disposiciones fiscales, y Hacer del conocimiento de las Entidades los hechos que
pudieran entrafiar el Incumplimiento de las disposiciones legales, se incluyen para conocimiento, toda vez que las mismas se determinan de forma directa
y llevan su tramite de manera independiente

V1. MUESTRA DEL GASTO PUBLICO AUDITADO.

En el caso de municipios el Estado de Zacatecas y sus Sistemas de Agua Potable, es un criterio de
este Organo de Fiscalizacion llevar a cabo la revision de la Cuenta Publica, o bien de la Gestion
Financiera cuando no hubiera presentado informe de Cuenta Publica de todos y cada uno de ellos, es
decir que no hay una prueba selectiva para decidir que municipios se revisaran en cada afio y seran
revisados en su totalidad. Este Organo de Fiscalizacion previo a la elaboracion del Programa Anual de
Fiscalizacion, concede a la Auditoria Superior de la Federacion bajo acuerdo de coordinacién la
facultad de que ésta, seleccione los rubros y programas que desea fiscalizar en cada ente publico del
Estado de Zacatecas y los que a su vez la Secretaria de Funcion Publica Federal y sus similares de
las Entidades Federativas han seleccionado para integrar su programa anual de fiscalizacion.
Concluido dicho proceso de seleccion la Auditoria Superior del Estado identifica los rubros no
seleccionados por las autoridades fiscalizadoras sefialadas y con base en ello elabora el Programa
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Anual de Fiscalizacion, el cual es publicado en el periddico oficial del estado y en la pagina electronica
de la Auditoria Superior del Estado.

A partir de la publicacién del programa sefalado, este Organo de Fiscalizacion esta facultado para
requerir informacion a los entes publicos, o bien esperar a que la informacion sea proporcionada
mediante el informe de Cuenta Publica a que esta obligado cada ente publico.

Con base en la informaciéon proporcionada por el Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, relativa a la situacién de los caudales publicos
correspondientes al ejercicio fiscal 2019, se llevaron a cabo trabajos de auditoria con la finalidad de
evaluar su apego a la normatividad y a su correcta aplicacion.

La revision a la gestion financiera se llevo a cabo aplicando las normas de auditoria gubernamental
generalmente aceptadas y en consecuencia, se incluyeron las pruebas a los registros de contabilidad
y procedimientos de verificacion que se consideraron necesarios en las circunstancias.

La auditoria a la gestion financiera se divide en dos grupos: el primero se subdivide en Ingresos y
Egresos, los Ingresos se integran por: Ingresos de Gestion, Transferencias y Otros Ingresos, cuyo
alcance en la revision fue de 100%. Los Egresos se conforman por salidas de recursos pagadas
mediante cheque o trasferencia electrénica de las cuentas bancarias, correspondientes a fuentes de
financiamientos de recursos fiscales y propios, financiamientos internos y otros, de los cuales se tuvo
un alcance en la revision del 16.32%.

VII. SUGERENCIAS A LA LEGISLATURA DEL ESTADO.

De la revision de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2019 del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ojocaliente, Zacatecas, se conocio que Ley de los Sistemas de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Estado de Zacatecas, no ha sido actualizada para alinearla al esquema
que establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como el Sistema Nacional
Anticorrupcion y Ley General de Responsabilidades Administrativas asi como diversas disposiciones
legales estatales, tales como lo relativo a la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Zacatecas, Ley de
Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Zacatecas y Sus Municipios, el Codigo
Fiscal del Estado de Zacatecas y sus Municipios, entre otras.

Observandose que no se han realizado las reformas, modificaciones ni adiciones necesarias para dar
certeza juridica y establecer las atribuciones y obligaciones para los Organismos Operadores, en lo
especifico para el caso de nos ocupa, para la Junta Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Zacatecas, para que se encuentre inmerso en el nuevo esquema de la rendicién de cuentas y
transparencia en el manejo de recursos, asi como coadyuvar a la prevencién de actos de corrupcion por
omisiones y hechos de los servidores publicos o particulares, asi como de la implementacion de medidas
de control para su deteccion, es por ello que respetuosamente se sugiere a la Honorable Legislatura del

e

%
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Estado se analice dicho ordenamiento legal y se efectien las adecuaciones que sean necesarias para
contar con una Ley acorde con los acontecimientos actuales.

VIIl.  ANALISIS SOBRE LAS PROYECCIONES DE LAS FINANZAS PUBLICAS CONTENIDAS EN EL
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL ESTADO PARA EL EJERCICIO FISCAL CORRESPONDIENTE
Y LOS DATOS OBSERVADOS AL FINAL DEL MISMO.

Nombre del

Férmula Resultado Interpretacion Parametros

Indicador

. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
(Gasto de Nomina ejercicio Considerando la noémina del
Costo por Empleado actual / Numero de $55,724,26 | Organismo, el costo promedio anual
Empleados) por empleado fue de $55,724.26
Numero de (Numero de En promedio cada empleado del
habitantes por habitantes/Numero de 1.143.97 |Organismo atiende a 1,143.97
empleado Empleados) | habitantes.

El Gasto en Némina del Ejercicio 2019
Tendencias en ((Gasto en Ndmina ejercicio asciende a $2,117,522.05,
- actual/Gasto en Nomina -1.25% representando un 1.25% de

Noémina o . L
ejercicio anterior)-1)*100 Decremento con respecto al Ejercicio

| anterior el cual fue de $2,144,307.66.
Proporcién de Gasto El Gasto en Nomina del ente

(Gasto en Nomina/Gasto

Némi [
en Nomina sobre e Operacién)*100

Gasto de Operacién

30.59% representa un 30.59% con respecto al
Gasto de Operacion

ADMINISTRACION DE PASIVOS

. ((Saldo Final del Ejercicio ) ,
Tend del
endencia de Actual /Saldo Final del 17 35% El saldo de los pasivos Aumenté en un

Pasi N . . .
asivo Ejercicio Anterior)-1)*100 17.35%, respecto al ejercicio anterior.

(Retenciones/(Pasivo-Deuda La proporcién de las retenciones

48 61% o 13.45% realizadas y no enteradas representan
Publ *100
ublica)) un 13.45% del pasivo total.
a) Positivo:
menor de 30%
ble:
) ) El Organismo cuenta con un nivel b) Acepta e,
Solvencia (RSt Icial g 48.61% aceptable de solvencia para cumpli Snite. 30768y
Total)*100 o P sovencia para Cumplit | 5o,
con sus compromisos a largo plazo.
c) No
Aceptable:
‘ | mayor a 50%
ADMINISTRACION DE ACTIVOS A CORTO PLAZO
higuises Activo Cl_rculante/Paswo $1.76 La qlsponlbllldad que tiene el | a) Positivo:
| Circulante | Organismo para afrontar adeudos es | mayor de 1.1
j{ 5
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Nombre del
Indicador

Informe General Ejecutivo a

Municipios y Organismos

Formula

Autébnomos

Resultado

Interpretacién

de $176 de activo circulante para |veces - cuenta

pagar cada $1.00 de obligaciones a
corto plazo. Con base en lo anterior se
concluye que el Organismo tiene un

Codigo:FR-FI-CS-01-32

No Revisién: 3
Pagina 45 de 47

Parametros

con liquidez
b) Aceptable: de
1.0a 11 veces

nivel de liquidéz positivo. - cuenta con
liquidez
c) No
Aceptable:
menor a 1.0
veces - no
cuenta con
liquidez
R Qe . ) . Los deudores diversos representan un
Deudores Diversos (Deudores Diversos/Activo .
' . 5.85% 5.85% respecto de sus activos
con Relacién al Circulante)*100 .
B A circulantes
Activo Circulante »
({(Saldo Final de Deudores
. Diversos Ejercicio El saldo de los Deudores permanecio
Tendencia de los . . . R
. Actual/Saldo Final de 0.00% sin cambio respecto al ejercicio
Deudores Diversos . L )
Deudores Diversos Ejercicio anterior.
Anterior) -1)*100
ADMINI"STRACII.:)N}?Q&E» LOS RECURSOS PUBLICOS
| a) Positivo:

Solvencia de

(Gastos de Operacion/Ingreso

El Organismo cuenta con un nivel no
aceptable de solvencia para cubrir los

menor de 30%
b) Aceptable:
entre 30% vy

., . N 94.46% -
Operacién Corriente)*100 gastos de operacién respecto de sus | 50%
Ingresos Corrientes. c) No
Aceptable:
| mayor a 50%
Eficiencia en |
reien A.en @ Del total de los Ingresos|
recaudacion de ((Ingresos A
Presupuestados, el Organismo tuvo
Ingresos totales con Recaudados/Ingresos -37.96% -
N una recaudacion Menor en un 37.96%
base a lo Presupuestados)-1)*100 .
de lo estimado
Presupuestado -
Eficiencia en |
E'e(lur;ién de Iis ((Egresos Los Egresos Devengados por el ente
) Devengados/Egresos -40.83% | fueron inferiores en un 4083% del
Egresos respecto a
Presupuestados)-1)*100 Total Presupuestado
lo Presupuestado
Com tivo ent
IngreZirsa e El  Ingreso Recaudado en el
Recaudados Ingresos Recaudados- $339.231.16 Organismo fue por $7,328,260.43, y el
Egresos Egresos Devengados Egreso Devengado fue por
T $6,989,029.27, lo que representa un (\

Av. Pedro Coronel #20
Fracc. Caiada la Bufa
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Nombre del Férmula Resultado Interpretacién Parametros

Indicador

[ Ahorro  por $339,231.16, en el
ejercicio.

" EFICIENCIA EN LA APLICACION NORMATIVA Y COMPROBACION DEL GASTO

| El importe del egreso revisado segun

el Informe Individual correspondiente
|

Alcance de la (Monto Egreso Revisado / al ejercicio 2018 fue por
revision de Egresos Total Egreso 85.99% $5,829,830.96, que representa el
del gjercicio Devengado)*100 85.99% del total del Egreso
Devengado que corresponde a
$6,779,852.74.
Derivado de la revision y fiscalizacion
Resultados del (Monto no Solventado IGE al ejercicio 2018, no fueron
proceso de revisién [Total Egreso N/A determinadas observaciones sobre las
y fiscalizacién Devengado)*100 cuales pudiera generarse una sancion
econdémica.

Derivado de la revisién y fiscalizacion
al ejercicio 2018 se determinaron 7 |
No. de Expedientes de acciones para integrar Expediente de

Investigacion Investigacion por faltas administrativas
contempladas en la Ley General de
! Responsabilidades Administrativas.
FUENTE: Informe Anual de Cuenta Publica 2019, informe de Individual 2018 y Sistema para la Representacion Grafica de los
Indicadores Financieros y de Eficiencia en la Aplicacion Normativa Comprobacion del Gasto.

Integracién de
Expediente de
Investigacion

IX. FUNDAMENTO.

Por mandato constitucional, la Auditoria Superior del Estado debe de presentar ala Legislatura del Estado
un Informe General Ejecutivo dentro de un plazo de 90 dias habiles sobre las respuestas emitidas por las
Entidades Fiscalizadas a la Legislatura del Estado por conducto de la Comisién, respecto del estado que
guardan las acciones promovidas contenidas en los Informes Individuales.

Lo anterior de conformidad con los articulos 71 fraccion |l parrafos segundo y quinto de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano del Zacatecas; y 65 segundo parrafo de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Zacatecas.

Es preciso sefalar, que al momento de hacer transferencia de informacién sensible de acuerdo al articulo
3 fracciones I, IIl, IX, X, XXVII, XXXI, XXXIl y XXXIII, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, al estar en los supuestos establecidos por los articulos 6 de la Ley
de Fiscalizacion y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Zacatecas; 106 y 113 de la Ley General de
Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica; 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Ifformacion
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Publica del Estado de Zacatecas, y bajo las hipotesis establecidas por los articulos 82 y 85 de la misma
Ley, es necesario, previo a alguna publicacion hacia la sociedad realizar el procedimiento correspondiente
de clasificacion y elaboraciéon de version puablica conforme a las disposiciones antes mencionadas, asi
mismo, por lo normado en el articulo 49 fraccién V de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, es por ello que, se recomienda a la autoridad receptora tratar lo contenido en el presente,
acorde a las normatividad aplicable y con ello, documentar, fundar y motivar en todo momento Ila
trasferencia futura de ésta informacién a efecto de vincular la cadena de difusion y proteccion de datos
reservados.

Asi lo emite y firma en la Ciudad de Guadalupe, Zacatecas a los 10 dias del mes de junio del afio
2021.

AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO "

L.C. RAUL BRITO'BERUMEN

JEFA DE LA UNID& NTOS JURIDICOS

= \
L.D. HILDA LORENAA

LIC'PASB/LFGO

=_
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